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Siglas

CBSF Corporacdo Bombeiros Sapadores do Funchal

A Alto

AT Autoridade Tributdria e Aduaneira

CCIF Centro Cultural e de Investigacdo do Funchal

CMF Cémara Municipal do Funchal

CPC Conselho de Prevencdo da Corrupgdo

DAEPM Divisdo de Arruamentos e Espacos PUblicos Municipais

DAGU Divisdo Administrativa de Gestdo Urbanistica

DGUZE Divisdo de Gestdo Urbanistica - Zona Este

DJ Divisdo de Juventude

DJEVU Divisdo de Jardins e Espacos Verdes Urbanos

DM Divisdo de Mercados

DOC Divisdo de Orcamento e Controlo

DPE Divisdo de Planeamento Estratégico

DPO Departamento de Planeamento e Ordenamento

DRH Departamento de Recursos Humanos

DSl Divisdo de Sistemas de Informagdo

DU Departamento Urbanistico

EC Em Curso

EPI Equipamento de Protecdo Individual

FO Folha de Obra

GSP Aplicacdo Informdtica

| Implementado

IDOK Sistema de Gestdo Documental

LPU Lista de Preco Unico

MA Muito Alto

MENAC | Mecanismo Nacional Anticorrupcdo

MF Municipio do Funchal

NI Nd&o Implementado

PAME Pedido de Aprovacdo de Materiais e EqQuipamentos

PMFOCT | Programa Municipal de Formacdo e Ocupacdo em Contexto de Trabalho
PPRGCIC | Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo, Corrupcdo e Infracdes Conexas
PSS Plano de Seguranca e Saude

RELAPE Raras, Endémicas, Localizadas, Ameacadas ou em Perigo de Extincdo
RGPC Regime Geral da Prevencdo da Corrupgdo

SIGMA Aplicacdo Informdtica de gestdo

SNC-AP | Sistema de Normalizacdo Contabilistica para Administracdo PUblica
TMBD Teatro Municipal Baltazar Dias

UAI Unidade de Auditoria Interna
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1. Introdugcdo e enquadramento

No seguimento dos vdrios instrumentos juridicos contra a corrupcdo que tém
surgido nos Ultimos anos, em 2008, foi criado o Conselho de Prevencdo da Corrupcdo
(CPC), junto do Tribunal de Contas, que cessou as suas funcdes, na sequencia da
instalacdo definitiva do Mecanismo Nacional Anticorrupcdo (MENAC)!.

O Decreto-Lei n.° 109-E/20212, de 9 de dezembro, para além de ter criado o
MENAC, também estabelece o Regime Geral de Prevencdo da Corrupcdo.

Neste seguimento, e nos termos do n.° 4, do artigo 6.°, do Decreto-Lei n.° 109-
E/2021, de 9 de dezembro, o Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo incluindo os de
Corrupcdo e Infracdes Conexas (PPRGCIC), além da obrigatoriedade de elaboracdo
de um Relatdrio de Avaliacdo Anual, estd sujeito também, no més de outubro, a um
Relatdério de Avaliacdo Intercalar nas situacdes identificadas de Risco Alto ou Muito Alto.

Na sequéncia desta orientacdo, procede-se neste Relatério de Avaliacdo
Intercalar & avaliacdo das Medidas Preventivas, propostas para os Riscos classificados
com Grau Alto e Muito Alto, de forma a proceder aos ajustamentos necessdrios e a
apresentacdo de propostas de melhoria, tendo em conta a experiéncia adquirida.

! Operada pela Portaria n.° 155-B/2023, de 6 de junho.
2 Publicado no Didrio da Republica, 19 Série, n.° 237, em 9 de dezembro de 2021.
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Unidade
de Auditoria Interna

2. Ambito e objetivos

A Gest@o do Risco é uma atividade que assume um cardter transversal,
constituindo uma das grandes preocupacdoes dos diversos Estados e das organizacoes
de &dmbito Global, Regional e Local. Revela-se um requisito essencial ao funcionamento
das organizacdes e dos Estados de Direito Democrdtico, sendo fundamental nas
relacdes que se estabelecem entre os cidaddos e a Administracdo, no desenvolvimento
das economias e no normal funcionamento das instituicoes.

Trata-se, assim, de uma atividade que tem por objetivo salvaguardar aspetos
indispensdaveis na tomada de decisdes, e que estas se revelem conformes com a
legislacdo vigente, com os procedimentos em vigor e com as obrigacdes confratuais a
que as Instituicdes estdo vinculadas.

Entende-se como Risco, o elemento essencial que podemos definir como a
possibilidade de determinado evento poder ocorrer, gerando um resultado irregular. A
probabilidade de acontecer uma situacdo adversa, um problema ou um dano, e o nivel
da importéncia que esses acontecimentos tém nos resultados de determinada
atividade, constitui o grau do Risco.

Neste sentfido, organizou-se a seguinte tabela:

Probabilidade de . L
N Baixa Méedia Alta
Ocorréncia
Possibilidade de | Possibilidade de
ocorréncia, mas com | ocorréncia, mas com | Forte possibilidade de
hipdteses de ndo | hipdteses de ndo | ocorréncia mesmo
ocorrer devido aos | ocorrer se forem | com adocdo de
mecanismos de | tomadas acoes | acdes adicionais.
controlo j& existente. adicionais.
Gravidade da . L
N Baixa Média Alta
Consequéncia
Perda na gestdo das L . .
. - ~ Prejuizo financeiro
Dano na otimizacdo | operacdes ROV ) -
significativo e violagcdo
do desempenho | requerendo a )
o o grave do inferesse
organizacional  mas | redistribuicdo de P
. publico, lesando a
sem potencial de | recursos em tempo e
. credibilidade
provocar prejuizos | em outros, | .~ L0 7
- - N institucional, bem
financeiros ou a | perturbando o -
como a eficacia e
credibilidade normal
AR . desempenho da
institucional. funcionamento da S .
- missdo da autarquia.
autarquia.

Da conjugacdo das duas varidveis apresentadas (Probabilidade de Ocorréncia
e Gravidade da Consequéncia) resultam cinco niveis de Risco:
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Grau do Risco Probabilidade da Ocorréncia

Baixa Média Alta
Gravidade da Baixa d Baixo Médio

Média Baixo Média Alta
Alta Médio Alta

Consequéncia

Desta forma o PPRGCIC pressupde os seguintes critérios (de acordo com o grau
de Risco determinado):

J Implementacdo de mecanismos de controlo;

. Avaliacdo;

J Definicdo de Medidas para controlo do Risco;

. Monitorizacdo da implementacdo das Medidas;

. Acompanhamento por parte dos dirigentes das Unidades Organicas.

Sdo vdarios os fatores que levam a que uma atividade tenha um maior ou menor
Risco. No entanto, os mais importantes sdo:

e A competéncia da gestdo, uma vez que uma menor competéncia da
atividade gestiondria envolve, necessariamente, um maior Risco;

* Aidoneidade dos gestores e decisores, com um comprometimento ético e um
comportamento rigoroso, que levard a um menor Risco;

¢ A qualidade do sistema de controlo interno e a sua eficdcia. Quanto menor a
eficdcia, maior o Risco.

O controlo interno € uma componente essencial da Gestdo do Risco,
funcionando como salvaguarda da retiddo da tomada de decisdes, uma vez que
previne e deteta situacdes anormais. Os servicos publicos sdo estruturas em que
também se verificam Riscos de Gestdo, particularmente, Riscos de Corrupcdo e
Infracdes Conexas. Como sabemos, a corrupcdo constitui-se como um obstdculo
fundamental ao normal funcionamento das instituicoes.

Tendo em atencdo as consideracdes antecedentes, o MUNICIPIO DO FUNCHAL,
consciente de que a Corrupcdo e os Riscos Conexos sdo um sério obstdculo ao normal
funcionamento das Instituicdes, apresentou o seu PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE
GESTAO INCLUINDO OS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS, circunscrita Unica e
exclusivamente & atividade do MF e aplica-se aos membros dos érgdos municipais, ao
pessoal dirigente e a todos os trabalhadores e colaboradores do Municipio.
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Atendendo a que os Riscos com grau Alfo e Muito Alfo devem ser controlados
de forma mais assidua e as suas Medidas Preventivas devem ser aplicadas de forma a
reduzir ou mitigar os Riscos, os objetivos deste relatdrio vao no sentido de:

1. Verificacdo do cumprimento e adequacdo das Medidas de Prevencdo,
estipuladas no PPRGCIC do Municipio do Funchal;

2. E do grau da sua consecucdo e conhecimento dos mecanismos de
controlo instituidos em todos os servicos do municipio, em obediéncia ao principio da
fransparéncia, € do envolvimento dos dirigentes, colaboradores e autarcas, na
consecucdo do PPRGCIC, através dos respetivos deveres de vigil@ncia, bem como
proceder d respetiva avaliacdo.

Telef: 291 211 000 Ext: 2080 E-mail: auditoria@funchal.pt Website: www.funchal.pt
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3. Apresentacdo e identificagdo de responsaveis

A Estrutura de Responsabilidades e Estrutura Orgdnica em que se baseia este
Relatdrio, refere-se a data de 30 de junho de 2024, atendendo a que o periodo em
andlise é de 1 de janeiro a 30 de junho de 2024.

1 - Presidente

Cristina Pedra

Pelouros:
. Economia;
. Apoio ao Investimento e Fundos Comunitdrios;
. Gestdo do Patrimdnio Mbvel e Aprovisionamento;
] Financas;
" Cultura;
. Relacdes Internacionais e Cooperacdo Externag;
. Mercados Municipais;
. Turismo

Unidades Orgdanicas futeladas:
. Departamento de Gestdo Financeirg;

. Departamento de Gestdo Patrimonial, no respeitante & gestdo do
patrimdnio mdével, aprovisionamento e armazéns;

. Departamento de Fundos, Parcerias e Consércios;
" Gabinete de Comunicac¢do e Imagem;

. Departamento de Cultura;

. Departamento de Economia, Turismo e Mercados;

2 - Vice-Presidente

Bruno Pereira

Pelouros:

. Coordenacdo Politica;

Telef: 291 211 000 Ext: 2080 E-mail: auditoria@funchal.pt Website: www.funchal.pt
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Descentralizacdo Administrativa;

Obras Publicas e Infraestruturas;

Edificios e Equipamentos;

Gestdo de Frota;

Mobilidade e Transito;

Protecdo Civil e Bombeiros;

Modernizacdo Administrativa e Informdtica;

Empresa Municipal - “Frente MarFunchal™ E.M.

Pessoas Coletivas de dmbito municipal e Unidades Orgdnicas futeladas:

Departamento de Mobilidade, Infraestruturas e EQuipamentos;
Servico Municipal de Protecdo Civil;

Bombeiros Sapadores do Funchal;

Departamento de Gestdo Patrimonial, no respeitante ds empreitadas;
Departamento de Sistemas de Informacdo e Novas Tecnologias;

Empresa Local “Frente MarFunchal — Gestdo e Explora¢cdo de Espacos

PUblicos e de Estacionamentos PUblicos Urbanos do Funchal, EIM.".

3 - Vereador

Jodo Rodrigues

Pelouros:

Urbanismo;

Ordenamento do Territdrio;

Planeamento Estratégico;

Reabilitacdo Urbana;

Licenciamentos do Uso do Espacgo Publico e Publicidade;
Georreferenciacdo;

Fiscalizacdo;

Unidades Orgdanicas tuteladas:

Departamento de Planeamento e Ordenamento;

Departamento de Urbanismo;
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. Departamento de Fiscalizacdo;

4 - Vereadora

Ndadia Coelho

Pelouros:
] Ambiente;

] Salubridade;

. Residuos;

" Aguas e Saneamento bdsico;

] Ciéncia, Conhecimento e Inovacdo;
. Espacos Verdes;

" Cemitérios;

. Causa Animal.

Unidades Orgénicas tuteladas:

" Departamento de Ambiente;

" Departamento Aguas do Funchal;

. Divisdo da Ciéncia;

. Departamento de Espacos Verdes e Acdo Climdtica.

5 - Vereadora

Helena Leal
Pelouros:
. Educacdo e Cidadania;
" Apoio Social;
. Prevencdo da Toxicodependéncia;
" Ilgualdade de Género;
. Saude e Politicas de Longevidade;
] Desporto;
. Juventude;

Telef: 291 211 000 Ext: 2080 E-mail: auditoria@funchal.pt Website: www.funchal.pt
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. Empresa Municipal — SocioHabitaFunchal E.M.

Pessoas Coletivas de dmbito municipal e Unidades Orgdanicas tuteladas:

. Departamento de Juventude e Desporto;
. Departamento de Educacdo, Saude, Social e Inclusdo;
] Empresa Local - “SOCIOHABITAFUNCHAL - Empresa Municipal de

Habitacdo, EM.".

6 - Vereadora

Ana Bracamonte

Pelouros:
" Assuntos Juridicos;
" Recursos Humanos;
] Aquisicdo de Bens e Servicos;
. Gestdo de Patriménio Imével;
. Auditoria Interna e Protecdo de Dados;
. Didspora e Migracoes.

Unidades Orgdnicas tuteladas:

. Departamento Juridico;
" Departamento de Recursos Humanos;
" Departamento de Gestdo Patrimonial, no respeitante & aquisicdo de

bens e servicos;

] Unidade de Auditoria Interna.

Vereadores sem pelouros
Miguel Gouveia

Cldaudia Ferreira

Ruben Abreu

Vitor Jesus

Micaela Camacho
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Unidades Orgdanicas

Responsdveis

Gabinete da Presidéncia

Luis Nuno Olim

Gabinete de Apoio a Vereacdo

A definir

Gabinete de Comunicacdo e Imagem

Carla Filipa Aveiro

Departamento de Sistemas de Informagdo e Novas Tecnologias

A definir

Divisdo de Sistemas de Informacdo

Jodo Miguel Gomes

Divisdo de Administracdo Geral

Catarina Pereira

Centro Integrado de Gestdo Municipal Auténoma

Nuno Pimenta

Departamento de Recursos Humanos

Jodo Neto

Divisdo de Gestdo de Recursos Humanos

Susana Rebelo

Unidade de Remuneracodes, Recrutamento e Formacdo

Maurilio Vasconcelos

Unidade de Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho

Rubina Cabral

Departamento de Gestdo Financeira e Patrimonial

Maribell Freitas

Divisdo de Orcamento e Controlo

Dinarte Figueira

Divis@o de Contabilidade

Jodo Arauvjo

DivisGo de Aprovisionamento e Armazéns

Dinarte Teixeira

Divis@o de Receitas e Financiamento

Manuel Ferreira

Unidade de Gestdo de Contratos

A definir

Departamento de Fundos, Parcerias € Consdrcios

Carla Telo

Departamento Juridico

Filomena Fernandes

Divisdo Juridica

José Jorge Soares

Divisdo de Patrimdnio, Aquisicdo e Alienacdo de Bens Imdveis

A definir

Divisdo de Contraordenacdes e Execucdes Fiscais

Carlos Santos

Departamento de Economia, Turismo e Mercados

Isabel Braz&o

Divis@o de Turismo, Protocolos e Eventos

Ricardo Araujo

Divisdo de Mercados

A definir

Unidade de Apoio ao Investidor e ao Empreendedor

Amara Vieira

Unidade de Gestdo Participativa

Nicia Filipa Silva Correia

Departamento de Mobilidade, Infraestruturas e Equipamentos

Duarte Jervis

Divisdo de Estudos e Projetos

José Perneta

Divisdo de Arruamentos e Espaco Publico Municipal

Bernardo Soveral

Divisdo de Edificios e Equipamentos

Mdario Nunes

Divisdo de Mobilidade e Trénsito

Livia Silva

Divis@o de Gestdo de Frota

Vitor Soares

Departamento de Planeamento e Ordenamento

Jorge Freitas

Divisdo de Planeamento Estratégico

Isabel Sousa

Divisdo de Informagdo Geogrdfica

Nancy Policarpo

Divisdo de Gestdo de Espacos PUblicos e Publicidade

Ana Isabel Ramos

Departamento de Urbanismo

Francisco Jesus

Divisdo Administrativa de Gestdo Urbanistica

Maria Vanda Sumares

Divisdo de Andlise de Projetos e Condicionamentos

Carlos Madruga da Costa
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Unidades Orgdanicas

Responsdveis

Divisdo de Gestdo Urbanistica - Zona Este

Rui Figueira

Divisdo de Gestdo Urbanistica - Zona Oeste

Regina Gouveia

Gabinete Técnico das Zonas Altas

Filipa Sousa

Divisdo de Reabilitacdo Urbana

Alexandra Gouveia

Divisdo de Assessoria Juridica do Urbanismo

Graca Capelo

Departamento de Fiscalizagdo

Ana Rita Quintino

Divisdo de Fiscalizacdo Municipal

Ricardo Pereira

Divisdo de Fiscalizacdo Urbanistica

Alice Jesus

Divisdo de Fiscalizacdo Ambiental

A definir

Departamento de Juventude e Desporto

Duarte Oliveira

DivisG@o de Juventude

Filipa Gomes

Divisdo de Desporto

Marco Fonseca

Departamento de Cultura

Sandra Nébrega

Divis@o de Bibliotecas e Museus

Maria Lucia Silva

Divisdo de Dinamizagdo Cultural

A definir

Departamento de Educacdo e Valorizacdo Social

Ferdinando Jardim

Divis@o de Educacdo

Claudia Bilou

Divis@o de Valorizacdo Social

Marco Rodrigues

Divisdo de Cidadania Inclusiva

A definir

Divisdo de Longevidade, Bem-estar e Envelhecimento Ativo

A definir

Departamento de Ambiente

Jodo Correia

Divisdo de Remocdo de Residuos

A definir

Divisdo de Limpeza Urbana

Monica Alexandra Nunes

Divis@o de Inovacdo e Planeamento

Gil Freitas

Unidade do Bem-estar Animall

Rubina Abreu

Unidade de Sensibilizacdo Ambiental

Mafalda Freitas

Departamento Aguas do Funchal

César Fernandes

Divis@o de Planeamento, Controlo e Inovacdo

Carlos Miguel Nébrega

Divisdo de Distribuicdo de Agua

Isabel Varela

Divisdo de Aguas Residuais Urbanas

Francisco Barradas

Divisdo Comercial e Administrativa

Luis Miguel Canada

Departamento de Espacos Verdes e Acdo Climdtica

Francisco Andrade

Divis@o de Jardins e Espacos Verdes Urbanos

A definir

Divisdo de Cemitérios

Susana Barbosa

Divisdo de Conservacdo da Natureza e Alteracdes Climaticas

Olga Ribeiro Camacho

Servico Municipal de Protecdo Civil

Rui Figueira

Bombeiros Sapadores do Funchall

José Candido Minas

Unidade de Auditoria Interna

A definir

Divisdo de Contratacdo Publica

Jorge Garanito

Divisdo de Ciéncia

Manuel Biscoito

Telef: 291 211 000 Ext: 2080 E-mail: auditoria@funchal.pt

Website: www.funchal.pt
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4. Recursos Investidos e Metodologia Adotada

A data de 30 de junho, a UAI tinha trés técnicos Superiores, desde abril de 2018,
sem Chefe de Unidade.

Para a elaboracdo do presente Relatdrio, ndo obstante outros procedimentos,
a UAl contactou em meados de julho de 2024, via correio eletronico, todos os dirigentes
das Unidades Orgénicas que tinham classificado no PPRGCIC, Riscos de Grau Alto e
Muito Alto e agendou uma reunido presencial com todos eles para avaliacdo e, em
simulténeo, esclarecimento de algumas questdes que, porventura tivessem.

Foi-lhes comunicado que o Relatério de Avaliacdo Intercalar do PPRGCIC,
relativo ao 1° Semestre de 2024 para os Riscos de Grau Alto e Muito Alto, deveria ser
enviado a UAI, de acordo com o Anexo V do PPRGCIC, contendo evidéncia de:

a) Implementacdo das medidas contidas no Plano com vista a minimizacdo
dos Riscos identificados;

b) Identificacdo de novos Riscos detetados, a sua caraterizacdo, o grau de
gravidade e as Medidas propostas com vista & sua mitigacdo.

A UAI, em posse da informacdo recolhida, procedeu & sua validacdo,
compilacdo e elaborou o Relatério de Avaliacdo Intercalar do PPRGCIC.

Atente-se que a Unidade de Auditoria deverd submeter este Relatdrio de
Avaliacdo Intercalar, para os Riscos de Grau Alto e Muito Alto, & apreciacdo da Camara
Municipal, até 31 de outubro do ano dquele a que diz respeito.

O nUumero de Unidades Orgdnicas contempladas para elaboracdo do Relatdrio
de Avaliacdo Intercalar, foi de 38, conforme se enumeram abaqixo:

- Departamento de Sistemas de Informacdo e Novas Tecnologias;
- Divisdo de Sistemas de Informagdo;

- Divis@o de Administracdo Geral;

- Divis@o de Orcamento e Controlo;

- DivisGo de Receitas e Financiamentos;

-Departamento Juridico;

- Divis@o Juridica;

- Divis@o de Contraordenacodes e Execugoes Fiscais;

Telef: 291 211 000 Ext: 2080 E-mail: auditoria@funchal.pt Website: www.funchal.pt
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- Divisdo de Mercados;

- Departamento de Mobilidade Infraestruturas e Equipamentos;
- Divisdo de Estudos e Projetos;

- Divisdo de Arruamentos e Espaco Publico Municipal;
- Divis@o de Edificios e Equipamentos;

- Divisdo de Gestdo de Frota;

- Departamento de Planeamento e Ordenamento;

- Divisdo de Planeamento Estratégico;

- Divisdo de Informacdo Geogrdfica;

- Divisdo de Gestdo Urbanistica — Zona Este;

- DivisGo de Gestdo Urbanistica — Zona Oeste;

- Divisdo de Fiscalizacdo Urbanistica;

- Departamento de Juventude e Desporto;

- Divisdo de Juventude;

- Divisdo de Desporto;

- Departamento de Cultura;

- Divisdo de Educacdo;

- Divisdo de Remocdo de Residuos;

- Divisdo de Inovacdo e Planeamento;

- Unidade do Bem-estar Animal;

- Departamento Aguas do Funchal;

- Divis@o de Planeamento Controlo e Inovacgdo;

- Divis&o de Distribuicd@o de Agua;

- Divis&o de Aguas Residuais Urbanas;

- Departamento de Espacos Verdes e Acdo Climdtica;
- Divis@o de Jardins e Espacos Verdes Urbanos;

- Divisdo de Cemitérios;

- Divisdo de Conservacdo da Natureza e Alteracdes Climdticas;
- Bombeiros Sapadores do Funchal;

- Unidade de Auditoria Interna.

Telef: 291 211 000 Ext: 2080 E-mail: auditoria@funchal.pt Website: www.funchal.pt
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5. Unidades Organicas com Riscos de Grau Alto e Muito Alto

5.1. Departamento de Sistemas de Informag¢ao e Novas Tecnologias
Fase Resultados
. - Grau Execugdo obtidos/Evidéncias -
Principais Atividades Riscos Ident'lflcado / Novos risco Medidas preventivas (2) /Justificagdo da nao Alteracdes
Riscos . - . a Propor
1) ec | NI implementagdo/Previs
do da implementagdo
v Definir estratégia de alertas em caso X Implementacdo
de detecdo de intruséo nos sistemas internos; backups didrios,
v Definir e utilizar politica de seguranca semanais € mensais;
no acesso d rede informdatica a aos Sistema de X Implementacdo de
Informacdo; snapshots;
1. Gerir e coordenar a . Criacdo de um plano
L . A - Garantir a seguranga da
estratégia necessdria na drea | . ~ Backups de
. informacdo (ataques A . -
das novas tecnologias e . o dados/informacdo
. . - cibernéticos, outros). ”» .
sistemas de informacgdo. . - . . critica e de maquinas
v Realizacdo sistemdtica de backup X virtuais:
de seguranca de dados. MeCanismos de
autenticacdo
ufilizando o Active
Directory.
Legenda: T A-Alfo | MA-Muito Alto
2 |-Implementada | EC-EmCurso | NI-Nd&o Implementada
Telef: 291 211 000 | Ext: 2080 E-mail: auditoria@funchal.pt Website: www.funchal.pt
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5.1.1. Divisao de Sistemas de Informagao

Fase Resultados
AT Riscos Identificado / Novos C:}rau . . Execucao obhf:l.os/ EYIdenCIClS Alteragoes
Principais Atividades . risco Medidas preventivas (2) /Justificagao da nao
Riscos . _ . = a Propor
1) implementagdo/Previsdo
EC | NI . -
da implementagdo
v Controlo do nUmero de Controlo de todo o software
licencas utilizadas e da instalagdo de | X que é instalado nos
programas; equipamentos informdticos;
v Monitorizacdo periddica Inventdrio de software e
aleatéria do uso indevido de X licenciamentos nos
ferramentas ndo licenciadas; equipamentos da CMF;
Instalacdo de  software
efetuada somente  por
utilizadores com permissdes
- - . de administracdo.
N - Ufilizacdo de licencas em o -
1. Manutencdo dos . . Monitorizacdo dos
. - ~ numero superior ao . . .
sistemas de informacdo e . ~ equipamentos ligados &
. contratado e/ou Utilizacdo A . i
outras infraestruturas | . : - rede informdatica da CMF.
. . indevida de software ndo S - .
informdticas. . . v Aquisicdo de software Adoc¢do de mecanismos de
licenciado. . . . . L
alternativo/obrigatoriedade da X inventariacdo do software
utilizacdo sempre que possivel de instalado em cada
ferramentas de software livre. equipamento;
Afualizagdo de software
através da rede.
Aplicagdo de helpdesk e
inventariacdo do parque
informdtico e  software
instalado em cada
equipamento.
v Elaboracdo e cumprimento Sistema informdtico  mais
de planos de manutencdo de X fivel e estavel;
2. Apoio aos utilizadores | - Indisponibilidade de hardware/software; gSogrc]:lignci:ldeOs(;sfmos de alta
na exploracdo das aplicacdes | servidores e oufros recursos P P
. ™ - = ; o A A - Redundéncia na rede
informdticas e utilizacdo do | informdticos (rede, v Existéncia de solucdes de informatica:
hardware. aplicacdes, comunicacoes). virtualizacdo que permitam a X '
. Infraestrutura de rede e de
redunddancia do hardware. ] -
servidores blade, permitindo
a virtualizacdo dos sistemas.

Telef: 291 211 000
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Principais Atividades

Riscos Identificado / Novos
Riscos

Grau
risco

(1)

Medidas preventivas

Fase

Execugdo

(2)

EC

NI

Resultados
obtidos/Evidéncias
/Justificagdo da ndo
implementagdo/Previsdo
da implementagdo

Alteragoes
a Propor

3. Garantir a seguranga
e infegridade da Informacdo.

- Auséncia de verificacdo do
estado dos dados e respetivos
suportes de armazenamento
(tapes, entre outros).

v

verificacdo de backups,

Registo de operagdes de
testes de

reposicdo e responsdveis.

Efetuado backups didrios,
semanais € mensais;
Reutilizacdo das unidades
de armazenamento;
Backups em file system e
unidade de backup em
tapes.

Adogdo de Snapshots dos
sistemas, agilizando o
processo de recuperacdo
de informacdo.

Legenda: 1T A-Alfo | MA-Muito Alto
2 |-Implementada | EC-EmCurso | NI-=Ndo Implementada
Telef: 291 211 000 | Ext: 2080 E-mail: auditoria@funchal.pt Website: www.funchal.pt
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5.1.2. Divisao de Administragao Geral

Fase
s . . - Grau = . c A . - - ~ -
PI'.In.CIdeS Riscos Ident.lflcudo fisco Medidas preventivas Execucdo (2) Res.uliados obhdgs/Ewde.nglas /.{ustlflcagao dg nao Alteragoes a
Atividades / Novos Riscos ) | EC ‘ NI implementag¢do/Previsdo da implementagao Propor
Arquivo Municipal
- Presenca de falsas v Definicdo de modelos X Existéncia de minuta pré-definida, para envio de
informacdes, erros, A de resposta pré-definidos; documentacdo.
o / -
'l. Ifornecer omissdes e pouca ' Uso de Imgquem clara, X linguagem adequada e percetivel.
informacdes clareza. precisa e sem ambiguidade
como resposta a v Instrumento de Guias de distribuicdo de documentos; Listagens
requerimentos monitorizacdo e controlo interno | X pormenocrizada dos documenfos enviados e
internos, - Falta de controlo do documento original; recebidos.
documentos sobre os originais v Utilizagdo de software
originais, cépias | que necessitom de MA de gest@o de documentagdo " - .
de documentos & | tramitar para framitacdo dos X Utlizacdo do sistema WorkFlow.
sua guarda. infernamente documentos;
v Responsabilizacdo dos X Assinatura das guias de distribuicdo e registo do
requerentes dos originais. ufilizador.
- " -
2'. ~Produ2|r - Deterioracdo ou Cumprimento de regras Manuseamento da documentagdo com: mdscara
orientacdes . de manuseamento de p . - o - .
L extravio de s X respirdvel FFP2; luvas de algoddo. Utilizacdo de caixas
técnicas e documentos com valor histérico e : -
- documentos P de Arquivo com pH neutro (acid free).
efetuar a gestdo - A arquivistico;
L causada por acdo TR - — — — -
arquivista da h v Digitalizacdo dos Continua digitalizagdo de vdarias séries documentais
~ umana ou causa - - N . -
documentacdo a documentos e insercGdo no | X para acervo digital, incluindo documentos solicitados
natural. . - ) . ;
sua guarda. Sistema de Gestdo Documental. pelos servicos camardrios durante o expediente.
Legenda: T A-Alfo | MA-Muito Alto
2 |-Implementada | EC-EmCurso | NI-Ndo Implementada
Telef: 291 211 000 | Ext: 2080 E-mail: auditoria@funchal.pt Website: www.funchal.pt
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5.2.

5.2.1. Divisao de Orcamento e Controlo

Departamento de Gestao Financeira e Patrimonial

registo contabilistico.

Fase Resultados
T Riscos Identificado / Novos (_;rau . . Execucdo obhfj.os/ E\{ldencm_s Alteragoes a
Principais Atividades . risco Medidas preventivas (2) /Justificagdo da ndo
Riscos . ~ .~ Propor
1) ec | NI implementagdo/Previsdo da
implementagdo
Competénci
as nova
S ~ 4 Sensibilizacdo das D'V'SO.O da
- Aquisicdo e/ou rececdo de . P GestGo do
: Unidades Orgdnicas para a - - . .
bens sem conhecimento da A . s - . - X | N&o foram definidos técnicos | Patrimdnio
disponibilizacdo da informagdo
DPC. o afeta ao
necessdaria.
Departament
o de Gestdo
Patrimonial.
A DOC receciona as Competénci
informacdes internas com a as P nova
. 4 Verificacdes através da descricGo dos bens  para Divisdo  da
1. Organizar e . A - abate remetendo-as para -
) - Divergéncias enfre os Prestacdo de Contas e - ~ Gestdo  do
manter atualizado ¢} . s - L autorizagdo ao  Vereador S
. s regisfos  contabilisticos e A elaboracdo de relatério semestral X ~ Patrimonio
cadastro e inventdrio de . . - com o pelouro da gestdo do
. N patrimoniais. com parecer dos auditores N . afeta ao
bens mdveis e imdveis do patrimdnio.  Posteriormente
L externos. L Departament
municipio. fazendo chegar a divisdo de o de Gestdo
contabilidade para efetuar o Patrimonial
registo contabilistico. )
A DOC receciona as Competénci
informacdes internas com a P
L2 as nova
descrico dos bens para Divis&o da
v Fundamentagdo dos abate remetendo-as para Gestdo  do
- Abate/ alienacdo/ doacdo A processos de abate/ alienacdo/ X autorizagdo ao  Vereador Patimanio
sem a devida autorizagdo. doacdo de bens, com com o pelouro da gestdo do afeta ao
aprovacdo pelo executivo. patriménio. Posteriormente Deoartament
fazendo chegar a divisdo de P -
" o de Gestdo
contabilidade para efetuar o . :
Patrimonial.

Legenda: 1T A-Alfo | MA-Muito Alto
2 |-Implementada | EC-Em Curso NI - Ndo Implementada
Telef: 291 211 000 | Ext: 2080 E-mail: auditoria@funchal.pt Website: www.funchal.pt
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5.2.2. Divisao de Receita e Financiamento

Grau Fase Resultados obtidos/Evidéncias
N Riscos Identificado / Novos ’ . . Execucdo /Justificacdo da néo Alteracdes a
Principais Atividades Riscos risco Medidas preventivas (2) implementacdo/Previsdo da Propor
M) plen c v P
EC | NI implementagdo
v Cobranca de receita sé A .cobrongo, de rec.elto S
poderd ser feita através da | X gendol g’rroves .C.jo aplicacdo
aplicacdo informdtica: |nfqrmot|co .cerhflcodc para o
’ efeito - Medidata SNC-AP.
A receita
- Deficiente controlo das v ’ ) arrecadada/cobrada, )
receitas amecadadas  por O_b'rl_gototledode _ de Junhtomeme com a respe’rlvo
entidades distintas do MA en’rre_go didria/pré-determinada da guia de receita e recibos, Toloe§
tesoureiro. receﬁo orrecododq/cob(odo, ou outros . QIocumentos 5
juntamente com a respetiva guia de | X enviada diariamente  para
receita e recibos, taldes ou outros conferéncia pelo tesoureiro. No
1 Gestdo das documfen’ros para conferéncia pelo entanto, quon~do 0s vglores
receiias provenientes das tesoureiro. arrecadados sdo reS|du_cus, 0s
taxas, licencas municipais POStOS de_cobronc;o enviam ao
e outras formas de fim de 5 dias. Estonder -
ggéﬂ;%o?éeésongﬁgo's A autarquia celebrou em 14 de | cobranca das
dezembro de 2022 um | dividas com
protocolo com a AT para | recurso ao
- N&o efetuar as diligencias cobranca cgercivo dqs.’roxos e | protocolo AT
para cobrar as receitas, v Elaborar relatérios mensais ou;rrosMrec_eJqu oc?r,mnls’rrgd?s poTro as res’romdes
nomeadamente, ndo MA com antiguidade das dividas e das X Eﬁc?m Unslslt?rlr?éﬁgoi @ ]5222_ gl’c\nligrc(}eszos e
encaminhar para execugdo diligencias efetuadas. o~ - ’
fiscal. cerfiddes de dividas na AT, no nomgodomem‘e
valor de €1.588.329,31, mais | receitas
concretamente  relacionadas | provenientes do
com dividas de Publicidade e | servico
Cemitérios. "Ambiente" e dos
"Bombeiros".
Legenda: T A-Alfo | MA-Muito Alto
2 |-Implementada | EC-EmCurso | NI-NG&o Implementada
Telef: 291 211 000 Ext: 2080 E-mail: auditoria@funchal.pt Website: www.funchal.pt
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5.3. Departamento Juridico

Fase
Riscos Grau Execucdo Resultados obtidos/Evidéncias /JustificagGo Alteracs
T i . . . S - - coes a
Principais Atividades Idenhflcgdo / risco Medidas preventivas (2) da nao |mPIementagao{PreV|sao da Propor
Novos Riscos (1) U e [ i implementagdo

1. Assegurara | - Existéncia de A indagacdo junto dos
promogdo das | situacdes em que v Indagacdo/ investigacdo juntos expropriados/interessados é sempre
agoes e 0s | os expropriados/ dos expropriados/ interessados e dos efetuada, bem como dos servicos publicos.
procedimentos interessados ndo servicos publicos detentores da | X Contudo existem situacdées em que a
indispensaveis a | juntam todos os A informacdo/ documentos necessdrios & situacdo do prédio ndo estd devidamente
organizacdo e | documentos instfrucdo do processo; legalizada pelos fitulares dos direitos reais
instru¢cdo dos | necessdrios a incidentes sobre os mesmos.
processos de | instrucdo do . - . O acompanhamento e validacdo superior
aquisicdo, processo. g Validacdo superior. X sdo efetuados.
alienacdo e N&o obstante as medidas propostas terem
oneragcdo de bens sido implementadas e em continua
imoveis, quer por via 4 Efetuar fiscalizagdo dos processos; | X execucdo, confinuam a existir alguns
do direito privado, cumprimentos defeituosos por parte dos
quer por via da - . . expropriados.
expropriagdo  por | - N9° ?gfgggs? N&Go obstante as medidas propostas terem
vtilidade  publica, quando ha v Contraditério com os sido implementadas e em continua
proc.e.sscgs de incumprimento expropriados/ interessados, quando | X execucdo, confinuam a existir alguns
requisicGo ou de ou cumprimento A aplicavel; cumprimentos defeituosos por parte dos
constituicdo de defeituoso or expropriados.
qualguer encargo, P
énus ou restricdo parte . do N .

; expropriado/ - - N&o obstante as medidas propostas terem
que sejom | . v Fundamentacdo técnico/ . . .

: .| interessado. . . . sido implementadas e em continua
consentidos por lei, administrativa e, sempre que possivel, com | exocUCH r s o
para o desempenho base legal, das falhas e deficiéncias ¢do. confinuam —a - existir - aiguns
regular das detetadas. cumpnn_nen’ros defeituosos por parte dos
atribuicoes do expropriados.

Municipio.
Legenda: T A-Alfo | MA-Muito Alto
2 |-Implementada | EC-EmCurso | NI-NG&o Implementada
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5.3.1. Divisdo Juridica

Ri G Fase Resultados obtidos/Evidéncias
Principais Iscos >rau . . Execucdo /Justificacdo da ndo _
. Identificado / risco Medidas preventivas (2) . ~ .~ Alteragoes a Propor
Atividades Novos Riscos ) implementagdo/Previsao da
EC | NI implementagdo
A A indagagdo junto dos
" Eijenc:lo de - . . . expropriados/interessados € sempre
sifuacdes em que v Indagacdo/ investigacdo juntos ofetuada. bem como dos  servicos
os expropriados/ dos expropriados/ interessados e dos Jblicos bontudo existem situacaes ?em
inferessados nd&o Servigos publicos detentores da | X pue a 'si’ruo do do orédio n%o estd
] P juntam fodos  os A informagdo/ documentos necessdrios a gevidcmen‘reQ le olizogo elos ftitulares
’ rromov documentos instfrucdo do processo; o galizada p
er as agdes € 0s | |\ o arine & dos direifos reais incidentes sobre os
procedimentos instrucdo do mesmaos.
|nd|sp§nsoye|s a processo. v Validagdo superior. X O qcorrjponhomemo e validacgo
organizagcdo e superior sGo efetfuados.
instrucdo dos N&o obstante as medidas propostas
pProcessos de terem sido implementadas e em
aquisicdo e v Efetuar fiscalizacdo dos processos; | X continua execucdo, continuam a existir
alienacdo de | - Ndo aplicacdo alguns cumprimentos defeituosos por
bens imoveis quer | de “sancoes” parte dos expropriados.
por via do direito | quando hd N&o obstanfe as medidas propostas
privado, quer por | incumprimento v Contraditério com 0s terem sido implementadas e em
via da | ou cumprimento A expropriados/ interessados, quando | X continua execugdo, continuam a existir
expropriagdo por | defeituoso por aplicavel; alguns cumprimentos defeituosos por
utilidade publica. | parte do parte dos expropriados.
expropriado/ v ~ L N&o obstante as medidas propostas
interessado. . Fqndomen’rogoo ,’recmco/ terem sido implementadas e em
administrativa e, sempre que possivel, com X continua execucdo. continuam a existir
base legal, das falhas e deficiéncias usao, .
detetadas alguns cumprimentos defeituosos por
) parte dos expropriados.
Legenda: T A-Alfo | MA-Muito Alto
2 |-Implementada | EC-EmCurso | NI-=Ndo Implementada
Telef: 291 211 000 | Ext: 2080 E-mail: auditoria@funchal.pt Website: www.funchal.pt
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5.3.2. Divisao de Contraordenagoes e Execugoes Fiscais

guias de receita e colaborar
com oufras autarquias, neste
dmbito, quando solicitado.

Assegurar o acompanhamento

contraordenacdo.

confraordenacdo para uma melhor gestdo
dos mesmos.

procedimentos
contraordenacionais,
encontrando-se a
mesma em fase de
implementacdo.

Fase Resultados
AT Riscos Identificado / Novos C:}rau . . Execucao obhf:l.os/ E\ildenculs Alteragoes
Principais Atividades . risco Medidas preventivas (2) /Justificagao da nao
Riscos . -~ . a Propor
1) implementagdo/Previs
EC | NI | = R M
do da implementagao
1. Organizar e
acompanhar a instrugdo dos Foi j& adquiida uma
processos de - . e
- solucdo informdtica
confraordenacdo, colaborar . =
- para a framitacdo
com os servicos autuantes na s . -
N . - v Aquisicdo ou desenvolvimento de um elefronica e
elaboracdo de autos de | - Dificuldade de gestGdo dos . - - -
o - = " sistema de gestdo de processos de desmaterializacdo dos
noficia/ parficipacdes, emitir | processos de A X

dos processos de
contraordenacdo em juizo.
Legenda: 1T A-Alfo | MA-Muito Alto
2 |-Implementada | EC-EmCurso | NI-Ndo Implementada
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5.4.
54.1.

Departamento de Economia, Turismo e Mercados
Divisao de Mercados

Principais Atividades

Riscos Identificado /
Novos Riscos

Grau
risco

m

Medidas preventivas

Fase

Execugdo

(2)

EC

NI

Resultados obtidos/Evidéncias
/Justificagdo da ndo
implementagdo/Previsdo da
implementagdo

Alteragoes
a Propor

1. Assegurar a
gestdo dos mercados
municipais e a
fiscalizagdo do
regulamento.

- N&o cumprimento do
objeto definido no
confrato
ocupacdo
do espaco
confratual.

e/ou
indevida
ndo

MA

v Verificacdo periddica dos

espacos/ relatérios didrios;

Resultado obtido:

- Maior eficiéncia no confrolo da
ocupacdo dos espacos contratualizados
Evidéncias:

- Execucdo de relatérios didrios

- Arquivo fisico DM

v Abertura de procedimentos
para uma consequente penalizacdo;

Resultado obtido:

- Maior eficiéncia na monitorizacdo da
ocupacdo dos espacos contratualizados
desencadeando notificacdes nas
situacdes de incumprimento

Evidéncia:

- Execucdo de relatdrios didrios

- Comunicagcdo de situacdes de
incumprimento, com indicacdo da
penalizacdo, caso a situagdo subsista.

- Arquivo digital DM

v N&o renovacdo do contrato.

Resultado obtido:

- Maior eficiéncia na renovacdo de
contratos em conformidade com o
Regulamento dos Mercados Municipais
e com o respetivo titular do Direito de
Exploracdo

Evidéncia:

- Arquivo digital DM

Legenda: 1T A-Alfo

| MA - Muito Alto
2 |-Implementada |

EC - Em Curso

| NI=N&o Implementada

Telef: 291 211 000 Ext: 2080

E-mail: auditoria@funchal.pt

Website: www.funchal.pt
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5.5. Departamento de Mobilidade, Infraestruturas e Equipamentos

Grau Fase Resultados obtidos/Evidéncias /Justificacdo
risco Medidas preventivas Execucdo (2) da ndo implementacdo/Previsdo da
(1) | EC | NI implementagao

Alteragoes
a Propor

Riscos Identificado /
Novos Riscos

Principais Atividades

Reunides do Vereador com a Direcdo do
Departamento e individualizadas com as
diferentes chefias de Divisdo em 23/01/2024
e 24/06/2024; Recrutamento de pessoal (ver
1. Coordenacgdo e anexo | - Quadro de admissdes 1° semestre
gestdo de todas agdes das A . v Recrutamento de 2024); Propostas de melhoria nas carreiras do
h . - Deficiéncia de meios S . p
Unidades Orgdnicas em . A pessoal e aquisicdo de | X pessoal ( Pedidos despachados & DRH -ver
. humanos e materiais. . : . - .
consondncia com Vereador do materiqis e equipamentos. anexo Il- informagdes dos servicos)
Pelouro. Aquisicdo de equipamentos ( ver anexo Il -
Contrato BaseGov de aquisicdo dum cilindro
para a DAEPM - brigada conservagdo
pavimentos betuminosos); Outros pedidos
de recrutamento (ver Anexo V)

Legenda: T A-Alfo | MA-Muito Alto
2 |-Implementada | EC-EmCurso | NI-Ndo Implementada

Telef: 291 211 000 | Ext: 2080 E-mail: auditoria@funchal.pt Website: www.funchal.pt
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5.5.1. Divisao de Estudos e Projetos

Fase
Principais | der:ztli?if:cc,xs do / ﬁ;gg Medidas preventivas Execucdo | pesyltados obtidos/Evidéncias /Justificacdo da ndo | Alteracdes
Atividades . P (2) implementagdo/Previsdo da implementagdo a Propor
Novos Riscos 1)
EC | NI
O coordenador de seguranca tem feito visitas &
obra com assiduidade, selecionando a maior
regularidade em fungdo da complexidade da obra,
1 Avali Inadequada v Visitas assiduas & obra garantindo a sendo no minimo de 1 visita para a obra menos
C ! aplicagdo dos presenca e acompanhamento do técnico de | X complexa e de 2 a 3 ds obras mais complexas. O
oglqdo, - métodos, seguranca da entidade executante; técnico de seguranga do adjudicatdrio é
vaidacao de procedimentos convocado e comparece na obra em pelo menos
olprovogco do de trabalho e uma vez & semana. As evidéncias das visitas podem
plano © medidas MA ser confirmadas com os relatdrios que se anexam.
seguranca em previstas para v Elaboracdo e envio de relatérios - N ~ L
fase de obra. . - . o Com as visitas as obras sdo elaborados os relatérios
~ aplicagdo do resulfantes  das  visifas  periodicas  do - N ) o
Coordenacdo PSS em obra coordenador  de  sequranca &  obra | X da situacdo da Seguranca na obra identificando as
da seguranca . . o g & sifuacdes que devem ser corrigidas e/ou alteradas.
pela enfidade identificando as desconformidades para . - .
em obra. - ~ . ; Junta-se em anexo relatérios a evidenciar.
executante. retificacdo pela entidade executante;
‘,/ . Implemep’rogc":o de artigo d(_edicodo Nas obras de considerdvel tamanho e
a mplemento(;oo do PS5 na .“STO de | X complexidade é considerado um artigo no LPU.
quantidades e frabalhos dos procedimentos.
Tem se vindo a colocar no caderno de encargos a
. . . obrigacdo do adjudicatdrio pedir a aprovacdo dos
i‘] &o F|scg|(|§ (T]er:gijgodo 3g 4 Obrigacdo do empreiteiro fazer o materiais e equipamentos a aplicar, medida que se
ob?os de m%ferio?s ndo pedido de aprovacdo de matericis e X tem revelado muito positiva para que seja mais fécil
construcdo revistos e equipamentos (PAME) tendo que provar a sua o cumprimento pelo adjudicatdrio. Esta medida
desde % auto %enos MA equivaléncia quando diferente do previsto; estd fortemente implementada em todas as obras.
Em anexo alguns exemplos de PAMEs a evidenciar
de . . adequados a aplicacao.
Z?énség?eocgecoao pg:o ngeOb(;g Os pedidos de aprovacdo de materiais e
Proviséra ¢ gmprgifeiro 4 Andlise e verificacdo das PAMEs por X equipamentos sdo previamente analisados pelo
’ ’ técnicos e chefia. engenheiro que estd afeto d obra e depois discutido
e aprovado pela chefia.
Legenda: T A-Alfo | MA-Muito Alto

2

|- Implementada |

EC-Em Curso | NI-Nd&o Implementada

Telef: 291 211 000

Ext: 2080

E-mail: auditoria@funchal.pt
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5.5.2. Divisdo de Arruamentos e Espago Publico Municipal

Principais Atividades

Riscos Identificado /
Novos Riscos

Grau
risco

m

Medidas preventivas

Fase

Execugdo (2)

EC

NI

Resultados obtidos/Evidéncias
/Justificagdo da nao
implementagdo/Previsdo da
implementagdo

Alteragoes
a Propor

1. Coordenarr,
executar e fiscalizar as
obras municipais, da
rede vidria e obras
conexas,
administragcdo  direta,
assegurando a
distribuicdo de
materiais, utilizacdo de
mdquinas e gestdo de
pessoal.

por

- Envelhecimento da
estrutura operacional
e consequente md
prestacdo de servicos
e risco de
sinistralidade.

v Criacdo de novas
afividades de acordo com as
capacidades dos trabalhadores
atendendo as suas solicitacoes;

RESULTADOS:

- DiminuicGo do nuUmero de
frabalhadores  sujeitos a ma
prestacdo de servigco e risco de
sinistralidade

EVIDENCIAS:

- Passagens a reforma por atingirem
limite de idade ou anos de servico.
- Deslocacdo para o estaleiro dos
frabalhadores mais  vulnerdveis,
fabricando pecas pré-fabricadas
para serem aplicadas em trabalhos
no exterior.

- Renovacdo da idade de
frabalhadores com a admisséo de
novos  assistentes  operacionais
através de Concursos PUblicos de
admissdo de pessoal especializado.

v Sensibilizacdo/  formacdo
sistemdtica e continuada, quando
disponibilizada pelos Recursos
Humanos.

RESULTADOS:

- Maior disponibilidade para o uso
de equipamento individual de
seguranca.

EVIDENCIAS:

- Continuacdo de presenca em
acdes de saude e seguranca
promovidas pelo Departamento de
Recursos Humanos (DRH).

- Presenca nas inspecdes médicas
anuais da responsabilidade do
DRH.

Legenda: 1

A-Alto |
2 |-Implementada |

MA - Muito Alto

EC — Em Curso

| NI=N&o Implementada

Telef: 291 211 000

Ext: 2080

E-mail: auditoria@funchal.pt

Website: www.funchal.pt
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5.5.3. Divisdo de Edificios e Equipamentos

Principais Atividades

Riscos Identificado
/ Novos Riscos

Grau
risco

(m

Medidas preventivas

Fase

Execugdo

(2)

EC

NI

Resultados
obtidos/Evidéncias
/Justificagdo da ndo
implementagdo/Previsdo da
implementagdo

Alteragoes
a Propor

1. Requadlificacdo,
reparacdo, conservacdo
e manutencdo dos
edificios e equipamentos
municipais, por
administracdo direta.

- Envelhecimento
da estrutura
operacional e
consequente  md
prestacdo de
servicos e risco de
sinistralidade.

v Criacdo de novas atividades de
acordo com as capacidades  dos
frabalhadores atendendo ds suas solicitacoes;

Estd a ser aplicada a
mudanga de tarefas, sempre
que um colaborador, por
questdo de saude
devidamente comprovada
por atestado médico, que
passa a executar outra tarefa
compativel com a sua
situacdo médica (ver notas)

v Sensibilizacdo/ formacdo sistemdatica
e continuada, quando disponibilizada pelos
Recursos Humanos.

Os colaboradores tiveram
formacdo relativa a utilizagdo
de meios de protecdo,
vestudrio adequado a funcdo
que exercem e a adocdo de
comportamento adequado
quando em servico em local
publico, escolas ou outros
servicos. (ver notas)

Legenda: 1T A-Alfo

2 |-Implementada |

Notas:

| MA - Muito Alto
EC - Em Curso

| NI=NG&o Implementada

1 - Um motorista passou a executar tarefas no estaleiro por ndo poder conduzir conforme ficha de aptiddo

2 - Colaborador com atestado médico esteve durante um ano a prestar servico em estaleiro, tendo voltado ds tarefas iniciais de canalizador

por vontade propria

3 - ver email de marcacdo de formacdo

Telef: 291 211 000 Ext: 2080

E-mail: auditoria@funchal.pt

Website: www.funchal.pt
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5.5.4. Divisdo de Gestdo de Frota

Fase
L Riscos Identificado / Grau . . Execucdo Resultados obtidos/Evidéncias /Justificacdo da ndo | Alteracdes
Principais Afividades Novos Riscos risco Medidas preventivas (2) implementagdo/Previsdo da implementagdo a Propor
M) P ¢ P c P
I | EC| NI
Foi criado calenddrio de lubrificacdes para garantir
que os servicos sdo efefuados nas devidas alturas,
minimizando o impacto que a imobilizagdo
tempordria das viaturas tem nos respetivos servicos
camardrios. A manutencdo preventiva representa
v Implementacdo 33,05% das Folhas de Obra (FO) abertas entre janeiro
de procedimentos de 2023 e julho de 2024. SGo confroladas as FO
informdticos que alertem | X abertas por matricula. As viaturas que apresentam
as necessidades de mais intervencdes sdo priorizadas em acdes de
manutencdo preventiva; manutengcdo preventiva. As viaturas pesadas tém
ficha de manutencdo, contfrolada por ficheiro Excel
- Imobilizacéo de proprio, em que é possivel obter a listagem dos
viaturas pesadas, por servicos adequados tendo em conta a idade da
demora na aquisicdo viatura e a sua quilometragem. O ficheiro em questdo
1. Gestdo e | de pecas/servicos ou permite também consultar o histérico da viatura.
manutencdo do | por deficiente MA O stock é gerido por artigo. As entradas e saidas sGo
parque de viaturas e | manutengdo infroduzidas num ficheiro de Excel em que é possivel
mdquinas. preventiva levando a consultar o histérico de movimentacdo das pecas. No
um aumento de custos v Adotar mesmo é possivel consultar todos os artigos disponiveis
com a manutengdo . em armazém e as suas quantidades. Quando o artigo
curativa. .proceth.nentos - X atinge um nUmero de unidades reduzida face ao
informdaticos para gestdo . ) Lo -
de stocks minimos: consumo existente, fica sinalizado a vermelho e &
iniciado o processo de consulta de mercado para a
sua reposicdo. A Armazém A4 encontra-se tfambém
em remodelacdo com o foco na gestdo preventiva
da frota.
v Reforcar A Divisdo de Gestdo de Frota criou uma pasta
mecanismos de partiihada no servidor com a direcdo dos diversos
notificacdo interna dos X departamentos onde partilha informacdo relevante &
responsdveis por viaturas gestdo das viaturas (consumos de combustivel,
para cumprimento da informac¢do sobre imobilizacdes de viaturas). Foram
escala  anual/periédica incorporadas as necessidades dos servicos no

Telef: 291 211 000

Ext: 2080

E-mail: auditoria@funchal.pt

Website: www.funchal.pt
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Principais Atividades

Riscos Identificado /
Novos Riscos

Grau
risco

(1M

Fase
Medi . Execugdo Resultados obtidos/Evidéncias /Justificacdo da ndo | Alteracdes
edidas preventivas (2) implementagdo/Previsdo da implementagdo a Propor
I | EC | NI
da manutengdo processo de manutengdo e gestdo preventiva e
preventiva; curativa das viaturas.
A agilizagdo do processo de aquisicdo motivou a
monitorizacdo das diferentes fases do processo de
aquisicdo de pecas. O tempo enfre fases tem sido
monitorizado e serve para identificar e reduzir as
v Agilizar o demoras na idenfificagdo dos problemas com as
processo de aquisicdo de viaturas, na consulta de mercado, na elaboracdo de
pecas para a | X requisicoes, pedidos de aquisicdo, nota de
manutengdo encomenda e pedidos de fornecimento e na

fortuita/curativa.

chegada das pecas e da respetiva fatura. No caso
dos contratos, os Pedidos de Fornecimento sdo
enviados imediatamente apds a sua emissdo de
forma a que o tempo envolvido no processo de
fornecimento seja reduzido.

Legenda: T A-Alfo | MA-Muito Alto
2 |-Implementada | EC-EmCurso | NI-=Ndo Implementada
Telef: 291 211 000 | Ext: 2080 E-mail: auditoria@funchal.pt Website: www.funchal.pt
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5.6. Departamento de Planeamento e Ordenamento
Fase Resultados
. - Grau Execugdo obtidos/Evidéncias -
Principais Atividades Riscos Ider:il:f:sdo / Novos risco Medidas preventivas (2) /Justificagdo da ndo Atl:eprrc:;%?s
1) Ec | NI implementagdo/Previs P
do da implementagdo
! Acomobanhar proietos | - Violacdo do sigilo e acesso
d.e rande in Zst'memrc)) Je/o indevido aos  dados A v Monitorizag&o regular do histérico de
de 9 m oétc\)/ lestroté icoU classificados. acessos a documentos  classificados. Monitorizacdo das
ovoliondg e romovendgo o’ - Divulgacdo/fuga PermissGdo de acessos reduzida apenas aos | X astas elg DS
alinhamento ccfm a politica de extempordnea de A colaboradores que trabalhem diretamente no P P ’
- o P informacdo classificada e projeto.
gestdo territorial. privilegiada
Legenda: T A-Alfo | MA-Muito Alto
2 |-Implementada | EC-EmCurso | NI-=Ndo Implementada
Telef: 291 211 000 | Ext: 2080 E-mail: auditoria@funchal.pt Website: www.funchal.pt
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5.6.1. Divisdo de Planeamento Estratégico

Grau Fase Resultados obtidos/Evidéncias
T Riscos Identificado / | . . Execucdo /Justificagd@o da ndo Alteragées
Principais Atividades . risco Medidas preventivas (2) . ~ .~
Novos Riscos ) implementagdo/Previsdo da a Propor
EC | NI implementagdo
1. Promocdo de estudos e O percurso .dos informaces
- p A v Fluxogramas de infernas produzidas para responder
agoes necessarias ao | - Ineficiéncia da ) N
. - A percursos de  informacdo. | X a processos podem ser
planeamento  estratégico do | gestdo processual. . .
N Infernamente. acompanhados através do iDOK e
municipio.
do GSP.
2. Acompanhar e apoiar 0s Os procedimentos legais para a
servicos municipais em projetos e revisGo dos sistemas de gestdo
investimentos de impacto . - territorial séo devidamente
- . 4 Agilizagdo de L - .
estratégico para o |- Burocracia e . explicitados e sdo realizados pontos
. L - procedimentos entre 0s . -
desenvolvimento do  municipio | morosidade dos A : . , X de situacdo dos trabalhos em curso
. - . infervenientes atraves de ] - - . :
garantindo a execucdo dos | procedimentos. L . através de comunicagoes via email
; = o reunides periddicas. e
instrumentos de gestdo territorial, e reunioes.
monitorizando e avaliando os seus P.ex. Inf045_CMF_DPO_DPE_PPRU-
resultados. Participacdo-Preventiva
E atribuido um nUmero sequencial a
todas as informacdes internas
produzidas, e quando distribuidas
4 Arquivo  didrio  da para outro servico sdo registadas
documentacdo produzida na | X no iDOK/GSP e arquivadas numa
framitagcdo dos procedimentos; pasta fisica.
3. Promover sinergias entre P.ex.
as diferentes tutelas envolvidas na Inf022_CMF_DPO_DPE__Alteracdo_
inferigagcdo de processos de . PDM_Caminho_do_Esmeraldo
- Extravio de - p -
planeamento e assegurar A - A Todas as informacdes internas
e - - documentacdo. . - T
participagcdo em  projetos e produzidas sdo digitalizadas e
investimentos de infraestruturas 4 Digitalizacdo dos arquivadas apds  devidamente
supramunicipais. documentos e insercdo no X assinadas e distribuidas através do
Sistema de Gestdo iDOK/GSP.
Documental; P.ex.
Inf022_CMF_DPO_DPE__Alteracdo_
PDM_Caminho_do_Esmeraldo
v Sensibilizagdo dos X Todos os colaboradores respeitam
colaboradores para as boas os trdmites processuais de andlise,
Telef: 291 211 000 | Ext: 2080 E-mail: auditoria@funchal.pt Website: www.funchal.pt
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Grav Fase Resultados obtidos/Evidéncias
Principais Afivi Riscos Identificado / | i . Execucdo /Justificacdo da ndo Alteracées
rincipais Atividades Novos Riscos risco Medidas preventivas (2) implementacdo/Previsdo da a Propor
Q)] - ~
I | EC | NI implementagado

praticas processuais e possiveis expedicdo e arquivamento dos

consequéncias dos atos processos em transito neste servico.

praticados. P.ex.
Inf022_CMF_DPO_DPE__Alteracdo_
PDM_Caminho_do_Esmeraldo

Legenda: 1T A-Alfo | MA-Muito Alto
2 |-Implementada | EC-EmCurso | NI-=Ndo Implementada
Telef: 291 211 000 | Ext: 2080 E-mail: auditoria@funchal.pt Website: www.funchal.pt
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5.6.2. Divisdo de Informagdo Geogrdfica

Fase
Principais R[sFos C:)rau ) ] Execucdo Resultadgs 9bhdos/EV|der_1C|as /J.USJIfICG(;OO da Alteracdes a
Afividades Identificado / risco Medidas preventivas (2) nao |mplemeniqgao/P_reV|sao da Propor
Novos Riscos 1) implementagdo
EC | NI
4 Identificacdo da
- Escassez de necessidade de recursos
! Concecdo | €CUrsos humanos matericis e dos recursos
’ estdo ¢ el © materiqis para humanos, no dambito da X Previsdo da data de conclusdo 2027
monut%n do do assegurar a construcdo de um N6 SIG
Sistema glv\unici al atualizacdo e A Municipal (inferlocutores
de Informog%o disponibilizacdo departamentais);
- i A v i0 iodi - o . .
Geogrdfica (SIG). dgo rlgffig;mogog com res Roenig\?eeiz ggnsglgg Multiplas  reunides interdepartamentais com
geog . P i X utilizadores de IG. Colaboracdo na criagdo de
nivel municipal. para reavaliacdo dos lataf .
. plataformas (DGEP, Museu, Ambiente)
procedimentos.
” ———
sisTeméticf\c;UOol:ézgabooses de Foi fornecida pela AMRAM cartografia a Escala
2. Assegurar dados  cartoardficas  de | X 1/10.000 NdD2. E a Autarquia estd a se
a atualizacdo acordo com olge islacdo em candidatar a fundos europeus para aquisicdo de
permanente da | - Desatualizagcdo vigor: gslac cartografia & escala 1/1000 NdD1
cartografia, das bases de gor. -
A MA v Comunicar ao
cumprindo os | dados Departamento de fundos
requisitos  técnicos | cartogrdficas. o?cerios 6 Consdreios O’
de homologagdo P . X Previsdo da data de conclusdo 2027
da mesma: necessidade de encon’rrqr
’ apoios adequados a
obtencdo da cartografia.
3. Efetuar - Escaossez de
levantamentos
topogréficos  de | oCUrPOS humanos ' N
apoio & drea do e materiais para v Afetacdo ou Esta medida ndo
assegurar a foi aplicada pois
Planeamento e f ~ recrutamento de pessodl -
atualizacdo e MA X ndo faz parte das
Ordenamento  do disponiblizacdo para levantamentos competéncias da
Territério (Planos de dop inform% &0 topogrdficos. DIG P
Urbanizagdo e e ¢
Planos de gleogroflc.o. a
Pormenor) nivel municipal.

Telef: 291 211 000 Ext: 2080
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Fase
Principais RI'S.COS (?rau ) ] Execucdo Resultadgs ?bhdos/Ewde[\cms /J!JSJIfICQgOO da Alteracdes a
. . Identificado / risco Medidas preventivas (2) ndo implementag¢do/Previsdo da
Atividades . s - Propor
Novos Riscos 1) Ec | NI implementagao
- Escaossez de
4, Gerir a | recursos humanos
informacdo e materiais para v Afetacdo ou
georreferenciada assegurar a recrutamento gde essoal & Candidatura de projetos ao PMFOCT. 3 Projetos
do Municipio e | atuadlizacdo e MA Gestdo o monuteﬁw Go do X aprovados (2 administrativos e 1 apoio
assegurar a | disponibilizacdo G ¢ informatico)
atualizacdo da | da informacdo ’
cartografia. geogrdfica a
nivel municipal.
v Atudlizacdo Este risco deverd
5. Fornecime | - Desatualizacdo . - ¢ Criacdo de Termo Responsabilidade (inferno e | ser revisto pois o
. sistemdatica das bases de : ] . -
nto de carfografia | das bases de e externo) para fornecimento de carfografia. | risco ndo se
i MA dados  cartogrdficas de | X . . 7 N
temadtica e de base | dados acordo com a legislacdo em Disponivel para descarregamento através do | adequa a
e fotografia aérea. cartogrdficas. vidor gslac SIGMA. atividade
gor. identificada.
Legenda: T A-Alfo | MA-Muito Alto
2 |-Implementada | EC-EmCurso | NI-N&o Implementada
Telef: 291 211 000 | Ext: 2080 E-mail: auditoria@funchal.pt Website: www.funchal.pt
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Departamento de Urbanismo

5.7.1. Divisdo de Gestdo Urbanistica - Zona Este

Grau Fase Resultados obtidos/Evidéncias
T Riscos Identificado / - . . Execucdo /Justificagdo da ndo Alteragdes a
Principais Atividades . risco Medidas preventivas (2) . ~ . =
Novos Riscos ) implementagdo/Previsdo da Propor
EC | NI implementagdo
1. Assegurar a
andlise e apreciagdo - . ~ - . Esta medida, tarefa estd em curso no
A - Deficiente instrucdo 4 Formuldrios, com maior -
das operagoes - - . DU, com a colaboracdo de algumas
- . dos processos pelos MA especificacdo da listagem de X 2 .
urbanisticas situados na ) P Divisdes adstritas ao departamento,
. requerentes. documentos instrutoérios;
zona Este do Municipio nomeadamente a DGUZE.
do Funchal.
v Responsabilizacdo/
sensibilizagcdo dos coordenadores / .
PR ~ H& um alerta permanente sempre que
. responsdveis para as consequéncias X .
N - Extravio de . - se deteta extravios
2. Gestdo de documentos dos MA que advém do exiravio de
procedimentos processos documentos;
Urbanisticos e Informar os ’ 4 Digitalizacdo dos Executada na DAGU as entradas e no
municipes  sobre  as documentos e inser¢do no Sistema X DU os despachos com as respetivas
condicdes legais e de Gestdo Documental. informacoes
técnicas para instrucdo v Acesso restrito ao sistema X Restrices implementadas oelo DS
de procedimentos no de conftrolo; ¢ P P
dmbito de operacoes - Acesso indevido a v Formar/sensibilizar e
urbanisticas. informacdo A responsabilizar a generalidade dos Consulta do cédigo de éfica disponivel
¢ funciondrios em dreas como a ética, | X e sensibilizacdo através de didlogos no
a deontologia, os direitos e deveres grupo de frabalho, em permanéncia
dos funciondrios.
Legenda: T A-Alfo | MA-Muito Alto
2 |-Implementada | EC-EmCurso | NI-=Ndo Implementada
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5.7.2. Divisdo de Gestdo Urbanistica - Zona Oeste

Fase Resultados
. . Grau Execugdo obtidos/Evidéncias ~
Principais Atividades Riscos Ider:il:f:sdo / Novos risco Medidas preventivas (2) /Justificagao da nao Atl:eprrc:;%?s
1) implementagdo/Previs P
EC | NI | = R M
do da implementagao
1. Realizar a gestdo
procelsspol das  operacoes | Auséncia de metodologias e . ., | Propoese
urbanisticas e prestar . . . o procedimentondo & | que este
. - . regras de arquivamento por v Definicdo de metodologia de P - .
informagcdo  cos  municipes | .. . MA . X | competéncia da | risco fique
N . fipo de processo dificultando arquivamento. N N
sobre  questdes legais e 4 localizacdo dos Brocessos divisdo afeto a
técnicas para instrucdo dos ¢ P ’ DAGU
Processos.
Legenda: 1T A-Alfo | MA-Muito Alto
2 |-Implementada | EC-EmCurso | NI-=Ndo Implementada
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5.8.

Departamento de Fiscalizagao

5.8.1. Divisdo de Fiscalizagdo Urbanistica

Riscos Grav Fase Resultados obtidos/Evidéncias
T o - Medidas Execucdo /Justificacdo da ndo -
Principais Atividades Identificado / risco . (2) . ~ . = Alteragoes a Propor
X preventivas implementag¢do/Previsdo da
Novos Riscos 1) . -
I | EC | NI implementagao
- ) e e "Apds reunido com os Fiscais,
As acoes de fiscalizacdo tém vindo a ) ~
ser reforcadas na. medida  dos constatou-se que hd uma percegdo
s Lo L da progressiva redugdo do grau de
recursos disponiveis. O municipio, | .~ ~Y =
através do Departamento de ineficiencia do embargo,
. ) - P sobretudo, ao nivel dos maiores
Fiscalizagdo, tem feito uso de todos promotores.  Estes  servicos  irdo
0s mecanismos legais ao dispor, com proceder o' uma andlise mais fing
vista a minimizar a ineficiéncia do baseada em estatisticas. sendo qué
1 Acompanhar a emporgo. Para além do reforco da dessa andlise e dos’ resultados
: - - agdo em campo e do adequado . L
execucdo de operacoes - obfidos poderd vira a ocorrer uma
urbanisticas, fiscalizar e fazer fratamento das reg:lomogoes alteracdo do grau de risco atual
- ' reporfadas ao  municipio, este . . . :
cumprir 0s regulamentos, v Aumentar - Ainda assim, serd ponderada a
L ) . servico tem procurado obter | . - )
posturas municipais € demais oA as agoes de : ) - infrodu¢cdo de uma nova medida
dispositivos legais relativos & | Ineficiéncia do A fiscalizacdo as | x celeridade ~ na  instrucao  dos de mitigacdo do risco, que passa
reoﬁizo do gdcls diversas embargo. situa éegs de processos administrafivos - inerentes or cor%u?ﬂcor a consler(\joférli% do
& - ¢ ao embargo, assim como, no por .
operacdes urbanisticas, quer embargo. - N registo predial o despacho que
licenciadas quer controlo‘do sua E:oqcreflzogoo. Em determina o embargo para que o
comunicod’os or parte de caso de inobservancia da ordem de mesmo seja objeto de registo e
. S, P parie embargo, é feita participacdo por L3¢ ) e
entidades privadas e publicas. - ) necessarios averbamentos. Esta
contraordenacdo, ficando e} . ) .
. serd uma medida adicional para
_requnsovel da obra form.ollmen’re dissuadir o incumpridor e, dessa
insiruido de que 'sem prejuizo da forma, procurar reduzir/eliminar a
responsabilidade civil, criminal, ou ineficiéncia do embargo. Em anexo
d|s<:|pllno.r: . © crime de a presente tabela, segue uma
desobediéncia pode resultar numa "informacdo 1ipo™, onde consta a
coima que pode variar enfre os medida adicional que este servico
1.500€ e os 200.000%. propde adofar.”
Legenda: 1T A-Alfo | MA-Muito Alto
2 |-Implementada | EC-EmCurso | NI-Ndo Implementada
Telef: 291 211 000 | Ext: 2080 E-mail: auditoria@funchal.pt Website: www.funchal.pt
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5.9. Departamento de Juventude e Desporto
Grau Fase Resultados obtidos/Evidéncias
e Riscos Identificado / Novos > i . Execucdo /Justificacdo da ndo Alteracées
Principais Atividades R risco Medidas preventivas (2) . ~ . =
Riscos ) implementagdo/Previsdo da a Propor
EC | NI implementagdo
1. Potenciar o | - Inexisténcia de um sistema o - .
- . . I v Elaborar plano estratégico resulfados serdo obtidos em
empreendedorismo juvenil, | estruturado de avaliagdo A . - X
- - ~ . de intfervencdo anual. 2026
através de acdes de formacdo | de necessidades.
e estabelecimento de parcerias
que permitam a | - Auséncia de mecanismos A 4 Divulgacdo publica X redes socicis e imprensa
inferculturalidade e mobilidade | de publicitagdo. diversificada. regional
juvenil.
2. Efetuar a gestdo e
manutencdo dos A
. - Inexisténcia de um - -
equipamentos - v Definir um calenddrio de L. .
- . .| momento unico de - Regulamentos, Relatdrios, Livros
desportivos/parques infantis . A execucdo dos regulamentos | X -
S . fratamento dos  diversos - L manutencdo
municipais e  verificar as . desportivos municipais.
PO - programas de apoio.
caréncias existentes a esse
nivel.
Controlo da execucdo do
N N plano de atividades, através da
v Elaboracdo de circuitos - .
N . X apresentacdo do Relatdrio de
para demonsfracdo de contas; -
Atividades, com faturas e
documentos comprovativos
- Inexisténcia de um Foram realizadas reunides com
3. Andlise das | mecanismo de controlo da as associacdes juvenis de
candidaturas e parecer sobre o | correta aplicabilidade dos A 4 Analisar e avadliar os X esclarecimento como executar
apoio a dar a cada entidade | dinheiros publicos nos relatérios de execugdo; um relatério com as faturas
requerente do referido apoio. eventos propostos pelos corretas por cada afividade
requerentes. que realizaram.
Confirmagdo das afividades
. - . - através: Presencas em diversos
v Readlizacdo de inspecdes A
. . - X eventos, Fotos, Evidéncias;
as enfidades beneficidrias. L. L
Relatdrios de atividades,
Comunicacdo Social
Legenda: T A-Alfo | MA-Muito Alto
2 |-Implementada | EC-EmCurso | NI-NG&o Implementada
Telef: 291 211 000 | Ext: 2080 E-mail: auditoria@funchal.pt Website: www.funchal.pt
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5.9.1. Divisao de Juventude
Fase Resultados
AT Riscos Identificado / Novos C:}rau . . Execucao obhf:l.os/ E\ﬁldencm's Alteragoes
Principais Atividades . risco Medidas preventivas (2) /Justificagao da nao
Riscos . - . a Propor
1) implementagdo/Previs
EC | NI | = R M
do da implementagao
1. Potenciar o | - Inexisténcia de um sistema - ~
- . . LS v Elaborar plano  estratégico resultfados serdo
empreendedorismo juvenil, | estruturado de avaliacdo de A . - X .
- - ~ ) intfervencdo anual. obtidos em 2026
através de acdes de formacdo | necessidades.
e estabelecimento de parcerias
que permitam a | - Auséncia de mecanismos de v . - o . - redes socidis e
interculturalidade e mobilidade | publicitacdo. A Divulgacao pdblica diversificada. X imprensa regional
juvenil.
v Elaboracdo de  circuitos
- X
demonstracdo de contas;
Foram realizadas
reunides com as
associacoes juvenis de
. . L esclarecimento como
v Analisar e avaliar os relatérios de -
A o X executar um relatdério
- - Inexisténcia de um execucdo;
2. Andlise das . com as faturas
. mecanismo de confrolo da
candidaturas e parecer sobre o . . corretas  por cada
. : correta  aplicabilidade dos A -
apoio a dar a cada entidade . . A atfividade que
. . dinheiros publicos nos eventos .
requerente do referido apoio. realizaram.
propostos pelos requerentes. —
Criacdo de pastas
organizadas na DJ
v Redlizacdo de  inspecdes com - a
. T X documentacdo
entidades beneficidrias.
completa das
candidaturas e
relatério de contas

Legenda: T A-Alfo | MA-Muito Alto
2 |-Implementada | EC-EmCurso | NI-Ndo Implementada
Telef: 291 211 000 | Ext: 2080 E-mail: auditoria@funchal.pt Website: www.funchal.pt
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5.9.2. Divisao de Desporto

Fase Resultados
AT Riscos Identificado / Novos C:}rau . . Execucao obhf:l.os/ E\ildencm's Alteragoes
Principais Atividades Riscos risco Medidas preventivas (2) /Justificagdo da ndo a Propor
1) implementagdo/Previs P
EC | NI | = . M
do da implementagao
1. Efetuar a gestdo e
manutencdo dos
equipamentos - Inexisténcia de um momento - L ~ Regulamentos,
- . . . v Definir um calenddrio de execucdo L .
desportivos/parques infantis | Unico de tratamento dos A - L X Relatdrios, Livros
S . . . dos regulamentos desportivos municipais. N
municipais e  verificar as | diversos programas de apoio. manutencdo
caréncias existentes a esse
nivel.
Conftrolo da execucdo
do plano de
atividades, através da
v Elaboragdo de circuitos para X apresentacdo do
demonstracdo de contas; Relatdrio de
5 Andlise das | Inexisténcia de um Atividades, com
céndidoturose arecer sobre o mecanismo de confrolo da faturas e documentos
. P - correta aplicabilidade dos A comprovativos
apoio a dar a cada entidade - - A - ~
. . dinheiros publicos nos eventos Confirmacdo das
requerente do referido apoio. - L
propostos pelos requerentes. atfividades atraves:
. N . ~ N Presencas em diversos
v Realizacdo de inspecoes as X eventos Fotos
entidades beneficidrias. Evidéncioy Relo’rérioé
de atividades,
Comunicacdo Social

Legenda: T A-Alfo | MA-Muito Alto
2 |-Implementada | EC-EmCurso | NI-Ndo Implementada
Telef: 291 211 000 | Ext: 2080 E-mail: auditoria@funchal.pt Website: www.funchal.pt
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5.10. Departamento de Cultura

Grau Fase Resultados obtidos/Evidéncias
e Riscos Identificado / | . . Execucdo /Justificacdo da ndo Alteragées a
Principais Atividades . risco Medidas preventivas (2) . ~ .~
Novos Riscos ) implementagdo/Previsao da Propor
EC | NI implementagdo
O CCIF ndo faz
parte do
~ S Departamento
) Instalacdes e o Formoggo em altura e aquisicdo de Cultura
. v Colaboradores responsdveis de equipamento de seguranca
equipamentos sem N segundo a
~ pela manutencdo e segurangca das | X para os trabalhadores de palco | ~; .
manutencdo : . Ultima lei
instalagoes; durante a presente temporada P
colocando a ‘o orgdnica
A arfistica.
seguranca dos aprovada em
colaboradores em reunido de
causa no TMBD e cémara.
CCIF. Plano anual de manutencdo | Diminuicdo do
v Definicdo de procedimentos de X com a definicdo dos | grau de risco na
utilizacdo e manutencdo. procedimentos a redlizar e | préxima
1. Gestdo pessoal afeto. alteracdo.
Administrativa. O CCIF néo faz
parte do
Departamento
A oA Aquisicdo de novas cdmaras | de Cultura
v Existéncia de vigiléncia . P
. para o TMBD e videovigilGncia | segundo a
. . N constante, presencial e por | X . e .
- Acesso indevido as . s A permanente com apoio do | ultima lei
. ~ videovigil@ncia; P
instalagoes do A seguranca 24/24. orgdnica
Teatro Municipal e aprovada em
CCIF. reunido de
cdmara.
v Existéncia de cartdes de acesso Implementacdo do sistema de Dlmmuu;qo do
grau de risco na
para os colaboradores e restante pessoal | X confrolo de acesso  aos roxima
autorizado. frabalhadores do TMBD. P -
alteracdo.
- Ndo emissdo ou v Reforco de medidas de Lo .
- - - . . - Diminuicdo do nuUmero de
2. Faturagdo anulagcdo indevida confrolo interno numa perspetiva de PO Lo
L . . - - : - ocorréncias. Diminuicdo do
e emissdo de recibos | de recibo de modo A prevencdo da corrupcdo e infracdes | X . . .
. L N - - numero de emails enviado a
e bilhetes. a eliminar a conexas (ex. justificacdo, por escrifo, e - -
. . - solicitar anulacdo.
cobranca de respefiva  validacdo de  qualquer
Telef: 291 211 000 | Ext: 2080 E-mail: auditoria@funchal.pt Website: www.funchal.pt




o

POR O FUNCHAL SEMPRE A FRENTE

s W
2 FUNCHAL

Grav E eF:seao Resultados obfidos/Evidéncias )
Principais Atividades Riscos Identificado / risco Medidas preventivas X 2u ¢ / Jusﬁficat{ao da r]a_o Alteracdes a
Novos Riscos ) (2) implementagdo/Previsdo da Propor
EC | NI implementagao
receita, ficando o anulacdo de recibo emitido e controlo
colaborador com o de utilizacdo dos sistemas informdticos);
montante recebido v Informacdo e sensibilzacdo dos Diminuicdo do
na bilheteira. . Agendamento de reunides de | grau de risco na
colaboradores para as consequéncias | X sensiblizacdo oréxima
da corrupcdo e infracdes conexas. ’ alteracéo.
- - R|s,co' de acesso - Solicitacdo de autorizagdo para | Diminuicdo do
3. Gestdo das | impréprio as v Implementagdo de  regras a utlizacdo de imagens de | grau de risco na
salas de espetdculo | informagdes A estabelecidas pelo Regulamento Geral | X arfistas e espetéculos para | préxima
do CCIF e TMBD. pessoais/quebra de de Protecdo de Dados Pessoais. divulgac@o nas redes alteracao
sigilo. ) )

Legenda: 1T A-Alfo | MA-Muito Alto
2 |-Implementada | EC-EmCurso | NI-Ndo Implementada
Telef: 291 211 000 | Ext: 2080 E-mail: auditoria@funchal.pt Website: www.funchal.pt
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5.11. Departamento de Educagdo e Valorizagao Social
5.11.1. Divisdo de Educacao

Principais Atividades

Riscos Identificado / Novos
Riscos

Grau
risco

(1)

Medidas preventivas

Fase

Execugdo

(2)

EC

NI

Resultados obtidos/Evidéncias
/Justificagdo da ndo
implementagdo/Previsdo da
implementagdo

Alteragoes
a Propor

1. Implementar politicas
e projetos participativos e de
inclusdo, na légica da
construcdo da cidade como
espacgo educativo e educador

- Auséncia de mecanismos de
publicitacdo.

v Divulgar informag¢do de
forma dirigida e de amplo acesso.

Com a implementacdo da
medida, garantiu-se uma
divulgacdo ampla e
direcionada para diferentes
publicos. Evidéncias: as
iniciativas/programas sdo
divulgadas nas pdginas
institucionais do Municipio e do
DESSI (pdgina web CMF, pdgina
web PEM, Servigcos online CMF,
P&ginas de facebook da CMF e
Funchal, Cidade Educadora.
Para além disto, sdo enviados
emails para as familias, as
escolas e juntas de freguesia
(exemplo em anexo)

Legenda: 1T A-Alto MA — Muito Alto
2 |-Implementada | EC-EmCurso | NI-Ndo Implementada
Telef: 291 211 000 | Ext: 2080 E-mail: auditoria@funchal.pt Website: www.funchal.pt
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5.12. Departamento de Ambiente
5.12.1.Divisdo de Remoc¢ado de Residuos

Fase Resultados
T Riscos Identificado / Novos (_;rau . . Execucao obhfj.os/ E\{ldencm_s Alteracées a
Principais Atividades . risco Medidas preventivas (2) /Justificagdo da ndo
Riscos . . . Propor
1) ec | NI implementagao/Previs
do da implementagdo
Diminuicdo do nUmero
de reclamacdes,
v Monitorizagcdo e controlo da registadas no Funchal
forma de atuacdo dos trabalhadores e | X Alerta e/ou Livro de
- Comportamento com dolo andlise de eventuais reclamacoes; Reclamacodes;
P . Auséncia de Processos
na recolha de Residuos A N
L Disciplinares.
Sdlidos. -
Retirar  esta
v Rotatfividade das equipas por medldo.
X preventiva
ZoNnas. or ser
1. Organizagdo e gestdo i?nproﬁcc’:vel
do servico de remocdo de —— 7
. o Diminui¢do do numero
residuos sdlidos. -
de reclamacodes,
v Sensibilizacdo para as normas registadas no Funchal
do coédigo de conduta e andlise de | X Alerta e/ou Livro de
eventuais reclamacgoes; Reclamagdes;
- Recebimento de A Auséncia de Processos
gratificacoes. Disciplinares.
Refirar  esta
v Rotatividade das equipas por medldo.
X preventiva
ZoNnas.
por ser
impraticével
Legenda: T A-Alfo | MA-Muito Alto
2 |-Implementada | EC-EmCurso | NI-Ndo Implementada
Telef: 291 211 000 | Ext: 2080 E-mail: auditoria@funchal.pt Website: www.funchal.pt
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5.12.2. Divisao de Inovag¢do e Planeamento

2

| — Implementada

EC - Em Curso

NI - N&o Implementada

Fase Resultados
. i Grau Execugdo obtidos/Evidéncias -
Principais Atividades Riscos Ident]flcudo / Novos risco Medidas preventivas (2) /Justificagdo da ndo Alteragdes a
Riscos . _ . Propor
1) implementagGo/Previs
EC | NI | - . -
do da implementagdo
v Sensibilizacdo para as normas Auséncia de
do coédigo de conduta e andlise de X reclamacdes e de
eventuais reclamacoes; Processos Disciplinares.
1. Organizacdo e gestdo | - Recebimento de A Refirar  esta
do servico. gratificacoes. v Rotafividade das equipas por medldo.
X preventiva
ZoNnas.
por ser
impraticavel
Legenda: 1T A-Alfo | MA-Muito Alto
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5.12.3.Unidade do Bem-

estar Animal

Fase Resultados
Principais Afivi Riscos Identificado / Novos C:}rau . . Execucao obhf:l.os/ E\ildenculs Alteragoes
rincipais Atividades . risco Medidas preventivas (2) /Justificagao da nao
Riscos . -~ . a Propor
1) implementagdo/Previs
EC | NI | = R M
do da implementagao
A comunicacdo da
v Manutencdo dos procedimentos de informacao foi feita de
. - X forma corretfa. /
passagem de informacdo; s
. Relatdério mensal de
- Deficiente passagem de -
informacdo quanto aos afividades.
1. N Gestdo do canil e gatil servicos prestados no Canli MA Coordgrjoc;oo e
municipal. . ) supervisdo das
Municipal para efeitos de - . o
. . v Manutencdo dos mecanismos de afividades
arrecadacdo de receita. o ~ .
monitorizagdo e acompanhamento regular | X desenvolvidas no
dos procedimentos. Centro de Recolha. /
Relatério mensal de
atividades.
- — -
2. Garantir a vacinacdo | - Morosidade na resposta ds . Definir pr.oced|men’ros. Avisos emitidos pela
. . A cumprimento de pregdrios estabelecidos (por | X
animal. solicitacoes. . DRVBEA
regulamento municipal).
Legenda: T A-Alfo | MA-Muito Alto
2 |-Implementada | EC-EmCurso | NI-Ndo Implementada
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ae AU

5.13. Departamento de Aguas do Funchal

Riscos Identificado / Novos

Principais Atividades .
Riscos

Grau
risco

(M

Medidas preventivas

Fase

Execugdo

(2)

EC

NI

Resultados
obtidos/Evidéncias
/Justificagdo da ndo
implementagdo/Previsdo da
implementagdo

Alteragoes
a Propor

1. Coordenacdo e
gestdo de todas acdes das
Unidades Orgénicas em
consondncia com Vereador do
Pelouro.

- Deficiéncia de meios

humanos e materiais.

4 Recrutamento de
pessoal e aquisicdo de materiais
e equipamentos.

Abertos diversos
procedimentos de
recrutamento de RH,
alinhadas com a
identificacdo das
necessidades, no entanto,
diversos concursos fiveram
candidatos insuficientes ou
auséncia de candidatos.
Aquisicdo de materiais e
equipamentos em processo
de confratacdo publica (e.g.
concurso de tubagens e
acessorios)

MA - Muito Alto
EC-Em Curso |

Legenda: T A-Alfo |
2 |-Implementada |

NI - N&o Implementada
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5.13.1.Divisao de Planeamento, Controlo e Inovagao

Principais Atividades

Riscos Identificado / Novos
Riscos

Grau
risco

(M

Medidas preventivas

Fase

Execugdo

(2)

EC

NI

Resultados
obtidos/Evidéncias
/Justificagdo da ndo
implementagdo/Previsa
o da implementagdo

Alteragoes
a Propor

1. Preparagdo e
instrucdo de processos relativos
d adjudicacdo de estudos e
projetos.

- Falta de controlo dos prazos
e das condicdes do caderno
de encargos.

v Implementacdo de um sistema
de confrolo e planeamento de projetos
que garanta o cumprimento de prazos e a
execucdo das exigéncias do CE.

Apesar do sistema de
controlo existir, nGo hd
resultados/evidencias
por ainda ndo terem
sido adjudicados novos
projetos

Grau de
risco pode
ser
reduzido
para nivel
médio

2. Gestdo pds-contratual
de confratos publicos.

- Pouca preparacdo técnica
para assumir a Gestdo de
Conftratos PUblicos.

v Formacdo especifica e extensa
em gestdo de contratos publicos; criac&o
de Divisdo de acompanhamento de
contratos publicos.

Apesar de ter sido dada
formacdo de curta
duracdo, ndo foi criada
uma divisdo de
acompanhamento de
gestores de contrafo
nem foi criada uma
Unidade Orgdnica para
acompanhamento dos
gestores de contrato

- Falha de cumprimento de
prazos e na gestéo
documental

v Formacdo especifica na gestdo
de contratos publicos. Apoio técnico na
gestdo de contratos pUblicos.

Apesar de ter sido dada
formacdo de curta
duracdo , ndo foi criada
uma divisdo de
acompanhamento  de
gestores de confrato ,
nem foi criada uma
Unidade Orgdnica para
acompanhamento dos
gestores de contrato

Legenda: 1T A-Alfo

2 | -Implementada

MA - Muito Alto
| EC-EmCurso |

NI - N&o Implementada
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5.13.2. Divisdo de Distribuicdo de Agua

Principais Atividades

Riscos Identificado / Novos
Riscos

Grau
risco

(M

Medidas preventivas

Fase

Execugdo

(2)

EC

NI

Resultados
obtidos/Evidéncias
/Justificagdo da ndo
implementagdo/Previs
do da implementagdo

Alteragoes
a Propor

1. Coordenar, executar
e fiscalizar as obras das redes
de distribuicdo de dgua, por
administracdo direta,
assegurando a distribuicdo de
materiais, utilizacdo de
mdquinas e gestdo de pessoal.

- Envelhecimento da estrutura
operacional e consequente
md prestacdo de servicos e
risco de sinistralidade.

v Criacdo de novas atfividades de
acordo  com as capacidades  dos
frabalhadores atendendo as suas solicitacoes;

- Operdrios afetos a
reparacdo da rede
passam para outras
atividades mais ligeiras
(e.g. montagem de
contadores);

- Pessoal menos bem
de saude fica no
estaleiro com oufras
atividades mais
moderadas;

- Menor sinistralidade.

v Sensibilizagcdo/ formacdo sistematica
e confinuada, quando disponibilizada pelos
Recursos Humanos.

- Entrega de EPI's com
as respetivas fichas de
rececdo;

- Acoes de
sensibilizacdo no geral
e em particular na
drea da higiene e

seguranca no
frabalho;
- Melhoria das
condicoes de
frabalho.

Legenda: T A-Alfo | MA-Muito Alto

2 |-Implementada | EC-EmCurso | NI-=Ndo Implementada
Telef: 291 211 000 | Ext: 2080 E-mail: auditoria@funchal.pt Website: www.funchal.pt
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5.13.3.Divisdo de Aguas Residuais Urbanas

Fase Resultados
AT Riscos Identificado / Novos C:}rau . . Execucao obhf:l.os/ E\ildenculs Alteragoes
Principais Atividades . risco Medidas preventivas (2) /Justificagao da nao
Riscos . - . = a Propor
1) implementagdo/Previsdo
EC | NI . -
da implementagdo
1. Coordenar, executar -
. ’ N . - Controlo da execugdo
e fiscalizar as obras das redes v Implementacdo de um sistema . g
. . . - Falta de controlo dos prazos . afraveés da emissdo
de dguas residuais urbanas, por o de controlo e planeamento de projetos PN
- e das condicdes do caderno A . X periddica de Autos de
empreitada, desde °| 4 que garanta o cumprimento de prazos e T
LN e encargos. - T medi¢cdo;
langamento do concurso até a a execucgdo das exigéncias do CE. -
- __ - Cumprimento de prazos.
rececdo definitiva da obra.
-  Operdrios afetos a
reparacdo da rede
v Criacdo de novas atividades de passam po.ro a operacao
. de viaturas;
acordo com as capacidades dos
N X - Pessoal menos bem de
frabalhadores atendendo as  suas . ) -
T saude fica no estaleiro
2. Coordenar, executar solicitacoes; g
e fiscalizar as obras das redes com oufras ~afividades
de dauas residuais urbanas. por | Envelhecimento da estrutura mais moderadas;
gt Z > P operacional e consequente - Menor sinistralidade;
administracdo direta, . ~ : A ;
e o ma prestacdo de servicos e - Entfrega de EPI's com as
assegurando a distribuicdo de | . L . ' -
- . - risco de sinistralidade. respetivas fichas de
materiais, utilizagdo de rececdo:
maquinas e gestao de pessoal. v Sensibilizacdo/ formagdo - Acdes de sensibilizagcdo
sistemdtica e continuada, quando | X no geral e em particular
disponibilizada pelos Recursos Humanos. na drea da higiene e
seguranca no trabalho;
- Melhoria das condicdes
de frabalho.

Legenda: T A-Alfo | MA-Muito Alto
2 |-Implementada | EC-EmCurso | NI-=Ndo Implementada
Telef: 291 211 000 | Ext: 2080 E-mail: auditoria@funchal.pt Website: www.funchal.pt
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5.14. Departamento de Espacos Verdes e Agdo Climatica

Fase Resultados obtidos/Evidéncias
Principais Riscos Identificado / Novos Grau ) . Execugdo /Justificacdo da nao Alteracées a
Atividades Riscos fisco Medidas preventivas (2) implementagdo/Previsdo da Propor
m . N
EC | NI implementagdo
Resultados: Levantamento das espécies | Medida a retirar.
de insetos polinizadores na drea do
Parque Ecoldgico do Funchal.
Desenvolvimento de teses de mestrado
v Elaboracdo de para aumento do conhecimento da
medidas/acdes para criacdo biodiversidade e de grupos especificos
de dreas de protecdo X da fauna: Dieta dos morcegos, dieta dos
tempordria de interesse gatos assilvestrados, monitorizacdo do
zoolégico, botdnico ou outro; Patagarro no vale de Santa Luzia.
Levantamento da vegetacdo em 20
parcelas, para  monitorizagdo  da
vegetacdo e determinacdo de espécies
A . RELAPE. Previsdo: até final de 2025.
- Inexisténcia de métodos de - Py
1. Assegurar o - Resultados: Propagacdo de espécies | A rever, uma vez
~ monitorizagdo do espago a A .
a gestao, raras e ameacadas no viveiro de plantas | que  parte  da
monitorizacdo e preservar. indigenas, como por exemplo a sorveira | medida, a sua
conservagdo da (Sorbus madeirensis), cedro-da-Madeira | efetivacdo serd
biodiversidade (Juniperus cedrus), ameixeira-de-espinho | continua ao longo
animal e vegetal do v Elaboracdo de (Berberis  madeirensis). Acdes de | do tempo.
municipio. medidas/acdes para protecdo reinfroducdo  destas espécies nos
de espécies animais/vegetais X habitats especificos. Elaboracdo de uma
autdctones ou ameacadas de proposta de plano de acdo para o
extingdo. Patagarro (Puffinus puffinus canariensis)
na regido da macaronésia, no dmbito do
projeto "Puffinus Life4best" realizado em
2021/2022. Plantacdo de 93214 espécies
indigenas numa drea de 45 hectares em
2023 e 2024.
- Deficiéencia de base 4 Formacdo Resultados: foram realizadas acdes de | Rever o grau de
cientifica para técnica/promocdo de pesquisa formacdo nas dreas relacionadas com o | risco.
combater/controlar a MA cienfifica no @mbito de acdes | X combate / confrolo de invasoras.
propagacdo de espécies de combate/controlo de Evidéncias: Cépia do certificado de
nocivas. invasoras. formacdo.
Telef: 291 211 000 | Ext: 2080 E-mail: auditoria@funchal.pt Website: www.funchal.pt
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Grav Fase Resultados obtidos/Evidéncias
Principais Riscos Identificado / Novos fisco Medidas oreventivas Execugdo /Justificacdo da nao Alteracées a
Atividades Riscos ) P (2) implementagdo/Previsdo da Propor
EC | NI implementagdo
;\ Deficiéncia  de melos v Recrutamento de Resultados: foram admitidos 6 Rever © grau de
umanos para garantir a L A risco.
devida vigilancia de esoécies MA recursos humanos para | X funciondrios. Evidéncias: Concurso de
nocivas 9 P vigil@ncia do parque ecoldgico. admissdo de pessoal.
A v Apresentacdo de Formulacdo de
- Caréncia ,de ,Reclsursos propostas  no  &mbito do S . novas medidas
Humanos a nivel Técnico e MA S . X | Medida inadequada face ao risco.
Operacional paisagismo no  senfido de adequadas ao
P ) aumentar a drea verde. risco.
Resultados: sempre que chega um
2. Garantir a pedido de utilizagdo de um dos espagos
concecdo, gestdo, . S verdes & responsabilidade da DJEVU é
- v Maior sensibilizacdo o ~
manutencdo, - Danos causados nos . . ~ emitido um parecer, no qual sdo
~ A populacional e interagdo entfre | X o . oy
execucdo e | espacos verdes. . : e indicados um conjunto de condicdes de
- os diversos servicos camararios. . - R -
conservagdo  dos utilizacdo do espaco face a preservacdo
espacos verdes da dos recursos nele contidos. Evidéncias:
responsabilidade informacdes internas.
do municipio. Resultados: foi criado um folheto de | Rever o grau de
. . Lo . Salvaguarda de Arvores em Obras de | risco.
- Danos fisicos irreversiveis no v Promover medidas de ~ - . . .
L . - L Construcdo Civil, além do j& existente
patriménio arboéreo do MA protecdo do patrimoénio | X
. Regulamento de Espagos Verdes,
Funchal. arbdreo do Funchal. . T
Parques e Jardins. Evidéncias: folheto +
regulamento.
Resultados: Sensibilizacdo na Semana do
3 Intearaca Ambiente para a utilizagdo de energias
o- de mgedi%os renovdveis e para as alteracdes
relacionadas  com climdticas, contemplando jogos
- - Aumento do uso de . N - interativos e outros. Encontra-se também
as alteracoes . Lo v Incentivos a alteracdo . L .
i combustiveis fosseis e A . . X a ser finalizado o primeiro relatério de
climaticas nas i para as energias renovaveis. o - -
olificas consumo de energia. moniforizagdo do Plano de A¢do para a
Fe)s’rroté icas Energia Sustentdvel e Clima - PAESC.
munici gois Previsdo: Estima-se que no final do més
pas. de julho seja publicado no site do
Municipio.
Legenda: T A-Alfo | MA-Muito Alto
2 |-Implementada | EC-EmCurso | NI-Ndo Implementada
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5.14.1.Divisao de Jardins e Espacos Verdes Urbanos

Principais Atividades

Riscos Identificado

/ Novos Riscos

Grau
risco

M

Medidas preventivas

Fase

Execugdo

(2)

EC

NI

Resultados obtidos/Evidéncias /Justificacdo da ndo
implementagdo/Previsdo da implementagdo

Alteragoes a
Propor

manutencdo,
execucdo

conservagdo
espacos

municipio.

1. Gestdo,

verdes
responsabilidade

e -
dos

Deficiéncia de

meios humanos e

da | materiais.

do

MA

v Recrutamento
de pessoal e aquisicdo

de materiqis

equipamentos.

e

Resultados: Levantamento das espécies de insetos
polinizadores na drea do Parque Ecoldégico do
Funchal. Desenvolvimento de feses de mestrado
para aumento do conhecimento da biodiversidade
e de grupos especificos da fauna: Dieta dos
morcegos, dieta dos gatos assilvestrados,
monitoriza¢gdo do Patagarro no vale de Santa Luzia.
Levantamento da vegeta¢cdo em 20 parcelas, para
monitorizagdo da vegetacdo e defterminacdo de
espécies RELAPE. Previsdo: até final de 2025.
Medida a refirar.

Resultados: Propagacdo de espécies raras e
ameagadas no viveiro de plantas indigenas, como
por exemplo a sorveira (Sorbus madeirensis), cedro-
da-Madeira  (Juniperus cedrus), ameixeira-de-
espinho  (Berberis  madeirensis). Ag¢des de
reinfroducdo  destas espécies nos habitats
especificos. Elaboracdo de uma proposta de plano
de acdo para o Patagarro (Puffinus puffinus
canariensis) na regido da macaronésia, no dmbito
do projeto "Puffinus Life4best" realizado em
2021/2022. Plantacdo de 93214 espécies indigenas
numa drea de 45 hectares em 2023 e 2024. A
rever, uma vez que parfe da medida, a sua
efetivacdo serd continua ao longo do tempo.
Resultados: foram readlizadas acdes de formacdo
nas dreas relacionadas com o combate / controlo
de invasoras. Evidéncias: Cépia do certificado de
formacdo. Rever o grau de risco.

Resultados:  foram admitidos 6 funciondrios.
Evidéncias: Concurso de admissdo de pessoal.

Rever o grau de risco.

Subdivisdo do
Risco
Identificado
em 2 novos
Riscos:
deficiéncia de
meios
humanos +
deficiéncia de
meios
materiais.

Telef: 291 211 000

Ext: 2080

E-mail: auditoria@funchal.pt
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Fase

Medidas preventivas (2)

Execugdo

I | EC

NI

Resultados obtidos/Evidéncias /Justificacdo da ndo
implementagdo/Previsdo da implementagdo

Alteragoes a
Propor

Medida inadequada face ao risco. Formulagdo de
novas medidas adequadas Ao risco.

Resultados: sempre que chega um pedido de
utiizacGo de um dos espacos verdes a
responsabilidade da DJEVU é emitido um parecer,
no qual sdo indicados um conjunto de condigdes
de utilizacdo do espaco face d preservacdo dos
recursos nele contidos. Evidéncias: informacdes
infernas.

Resultados: foi criado um folheto de Salvaguarda de
Arvores em Obras de Construcdo Civil, além do j&
existente Regulamento de Espacos Verdes, Parques
e Jardins. Evidéncias: folneto + regulamento. Rever
o grau de risco.

Resultados: Sensibilizacdo na Semana do Ambiente
para a utilizacdo de energias renovdveis e para as
alteragcdes climdticas, contemplando  jogos
interativos e outfros. Encontra-se também a ser
finalizado o primeiro relatério de monitorizacdo do
Plano de A¢do para a Energia Sustentavel e Clima -
PAESC. Previsdo: estima-se que no final do més de
julho seja publicado no site do Municipio.

Riscos Identificado Grau
Principais Atividades / Novos Riscos risco
(M
Legenda: T A-Alfo | MA-Muito Alto
2 |-Implementada | EC-Em Curso

| NI=NG&o Implementada
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5.14.2. Divisdo de Cemitérios

Riscos Identificado / Novos Grau Fase Resultados obtidos/Evidéncias /Justificacdo Alteracses a
Principais Atividades Riscos risco Medidas preventivas Execucdo (2) da ndo implementagdo/Previsdo da Proc or
1) 1 EC | NI implementagao P
Resultados: embora ndo tenham  sido
admitidos recursos humanos, houve uma
disponibilizacdo tempordria de 4
- L . Rever no
1. Manutencdo frabalhadores da DivisGo de Jardins e Espacos ‘o
- A . v Recrutamento de - proximo
e conservagdo dos | - Deficiéncia de meios MA essoal e aquisicdo  de X Verdes Urbanos (DJEVU) para a manutencdo lano o arau
cemitérios municipais | humanos e materiais. %oterioisee uiqom(én’ros dos espacos verdes e 1 funciondrio integrado ge riscog e
e crematorio. quip ’ no PMFOCT no dambito da gestdo e medidas
conservacdo dos cemitérios municipais. A ’
aquisicGo de materiais e equipamentos
encontra-se em fase de desenvolvimento.
v Verificacdo da Resullfodos: Dlmlnmgqo ~de. poggmentos
. duplicados com a aplicacdo informdtica da | Rever as
divida do requerente antes | X - A .
- . gestdo de cemitérios (SIGMA). Evidéncias: | medidas no
da emissdo da fatura; b ~ - . - .
informacdo contida no programa informdtico. | préoximo
Resultados: Diminuicdo de pagamentos | plano,
- Pagamentos em A v Mecanismo de X duplicados com a aplicacdo informdtica da | resumindo a
duplicado. confrolo informdtico; gestdo de cemitérios (SIGMA). Evidéncias: | uma medida,
informacdo contida no programa informdtico. | mais
. - Resultados: Diminuicdo de pagamentos | precisamente
v Monitorizagdo e ) - g e .
N . duplicados com a aplicacdo informdtica da | a terceira
2. Gestdo e confrolo da listagem de | X - o A .
. o gestdo de cemitérios (SIGMA). Evidéncias: | medida.
confrolo das receitas. divida dos requerentes. h ~ . . o
informacdo contida no programa informdtico.
v Definir Resultados: Maior controlo da divida pela
procedimentos el yx aplicacdo informdtica da gestdo de
- Acompanhamento  das cumprimento de requisitos cemitérios (SIGMA). Evidéncias: informagdo
nofifica ges de estabelecidos no servico; contida no programa informdtico.
pogomgn’ros em  divida A Resultados: Melhoramento no
realizadas pelo servico. v Mecanismo de ocqmpqnhomemo ,<.:Ios nohflcogoe} pela
controlo informdtico X aplicacdo informdtica da gestdo de
’ cemitérios (SIGMA). Evidéncias: Informacdo
contida no programa informdtico.
Legenda: T A-Alfo | MA-Muito Alto
2 |-Implementada | EC-Em Curso NI = N&o Implementada
Telef: 291 211 000 | Ext: 2080 E-mail: auditoria@funchal.pt Website: www.funchal.pt
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5.14.3.Divisdo de Conservagdo da Natureza e Alteragoes Climaticas

Fase Resultados
. - Grau Execugdo obtidos/Evidéncias -
Principais Atividades Riscos Ident]flcudo / Novos risco Medidas preventivas (2) /Justificagao da nao Alteracdes
Riscos . -~ . a Propor
1) implementagdo/Previs
EC | NI | - . -
do da implementagao
Resultados: Rever o
- Auséncia de recursos Reflorestacdo. grau de
financeiros para garantir as v Elaboragdo de candidaturas a Evidéncias: Relatérios | risco
. MA . . . . X ~
condi¢cdes de seguranca do projetos financiados por entidades externas. de execucdo dos
PECOF. projetos, Autos de
medicdo e faturas
- Inadequada vigildncia do No
1. Gest@o, manutencdo d g ~ o préximo
. - - PECOF para prevencdo do 4 Recrutamento de pessoal técnico .
e dinamizacdo do Parque | . P MA s . X Plano serd
. risco de incéndio e outras para vigiléncia e limpeza do Parque.
Ecoldgico do Funchal. . : dereverou
catastrofes naturais. .
refirar
- Envelhecimento e reducdo Resultados: foram | Rever o
da estrutura operacional dos admitidos 6 | grau de
RH e consequentes MA 4 Recrutamento de RH para funcoes X funciondrios. risco
dificuldades na readlizacdo operacionais no PECOF. Evidéncias: Concurso
das tarefas necessdrias no de admissdo de
PECOF. pessoal
Legenda: T A-Alfo | MA-Muito Alto
2 |-Implementada | EC-EmCurso | NI-Ndo Implementada
Telef: 291 211 000 | Ext: 2080 E-mail: auditoria@funchal.pt Website: www.funchal.pt
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5.15. Bombeiros Sapadores do Funchal

Grau Fase Resultados obtidos/Evidéncias
e Riscos Identificado / > . . Execucdo /Justificacdo da ndo Alteragées a
Principais Atividades . risco Medidas preventivas (2) . ~ .~
Novos Riscos ) implementagdo/Previsdao da Propor
EC | NI implementagdo
Com a enfrada em funcdes de um
Adjunto do Comandante com
formacdo em Gestdo, foi possivel
passar a monitorizar a aplicagdo
1 Prestacdo de servicos da tabela de faxas e servicos da
’ - N de semvie - Auséncia /deficiéncia v Definir procedimentos CMF, corrigindo desfasamentos
de protegdo contraincéndios e . - - L. . h - ”
- L = na aplicacdo da tabela e cumprimento de precdrios que havia na sua aplicacdo. Foi | Nada a propor
promog¢do da liquidacdo e A . X . )
de taxas, precos e outras estabelecidos (por fambém implementado um | por agora
cobranca de taxas e outras : S - . .
. L . receitas municipais. regulamento municipal). procedimento de recuperacdo de
receitas municipais associadas. L :
créditos. Finalmente, passou a ser
possivel a apresentacdo de
atualizacdes das taxas e servicos a
cobrar pela CBSF, no dmbito da
periddica revisdo da mesma.
Supervisdo
entre o
Comandante
2. Emitir, nos termos da Face ao volume de ftrabalho | e o Adjunto de
lei, pareceres técnicos existente nos servicos | Comando na
matéria de protecdo contra v Divulgacdo e administrativos, ainda ndo foi | verificagcdo se
incéndios e outros sinistros e | - Conflitos de interesses. A cumprimento do Cédigo de X | possivel calendarizar e ministrar | hd ou ndo
colaborar em atfividades de Conduta. uma acdo de formagdo | conflitos de
protecdo civil e de formacdo relativamente  ao Coédigo de | interesses nas
civica. Conduta. emissoes de
pareceres por
parte dos
mesmos.
Legenda: T A-Alfo | MA-Muito Alto

2

| - Implementada

|  EC-Em Curso

| NI=N&o Implementada
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5.16. Unidade de Auditoria Interna

Fase Resultados
Grau Execugdo obtidos/Evidéncias
risco Medidas preventivas (2) /Justificagdo da ndo
1) implementagao/PrevisGo
I | EC | NI . -
da implementagdo

Riscos Identificado / Novos
Riscos

Alteragoes

Principais Atividades
a Propor

Foi dada formacdo
direcionada em RGPC,
aos 3 elemento que
X compoem a UAI.

Estd prevista a colocacdo
- Inexisténcia de de mais um elemento na

monitorizagdo das MA UAI

v Recrutamento de recursos com
formacdo especializada;

recomendacdes aprovadas Acompanhamento/andlis
pelo PPRGCIC. e e controlo da

4 Realizacdo de acdes de implementagdo das
acompanhamento de implementagdo | X Medida Preventivas para
1. Realizar as agdes de medidas (follow-up). os Riscos classificados
necessdrias para implementar, com Grau Alfo e Muito
rever, auditar e monitorizar a Alto.

execucdo do Plano de Gestdo Realizacdo de reunides
de Riscos de Corrupcdo e presenciais com as
Infracoes Conexas do Unidades Orgdnicas.
Municipio do Funchal. Evidéncias: Emails
enviados as Unidades
Orgdnicas para
agendamento das

A reunioes.

v Reforco do pedido de dados; X

- Dificuldade na obtencdo de

dados. Em 2023 esta medida foi

implementada e obteve-
se bons resultados.

X Conseguentemente, em
2024 ndo houve
necessidade de recorrer
a comunicacdo superior.

v Comunicagdo superior do ndo
envio da informacdo.

Legenda: T A-Alfo | MA-Muito Alto
2 |-Implementada | EC-EmCurso | NI-NG&o Implementada
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6. Conclusoes e Recomendacgoes

No seguimento do Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, que cria o MENAC e
estabelece o Regime Geral de Prevencdo da Corrupcdo, procede-se neste Relatério a
Avaliacdo Intercalar do PPRGCIC referente ao 1° Semestre de 2024, com a avaliagdo das
Medidas de Prevencdo propostas para os Riscos de Grau Alto e Muito Alto, de forma a
proceder aos ajustamentos necessdrios e a apresentacdo de propostas de melhoria, tendo
em conta a experiéncia adquirida.

Nestes termos, o PPRGCIC deve conter, os seguintes elementos:

a) Identificacdo, relativamente a cada drea ou Departamento, dos Riscos de
Corrupcdo e Infracdes Conexas;

b) Com base na identificacdo dos Riscos, indicar as Medidas que previnam a sua
ocorréncia;

c) Definic@o e identificacdo dos vdarios responsdveis envolvidos na gestdo do Plano,
sob a dire¢gdo do érgdo dirigente maximo;

d) Elaboracdo de um Relatério Anual sobre a execucdo do Plano, em abril. A
Execucdo de um Relatdrio Intercalar para os Riscos de Grau Alto e Muito Alto, em outubro. A
serem aprovados em reunido da Cadmara Municipal.

Como tal, cada dirigente ou coordenador funcional, responsdvel por Unidades
Orgdnicas/Unidades Operacionais com Riscos de Grau Alfo e Muito Alto elaborou e remeteu
a Unidade de Auditoria Interna, um quadro sintese (Anexo 7.1), contendo a evidéncia de:

a) Fase de implementacdo das Medidas Preventivas, contidas no Plano, com vista
Ad minimizacdo dos Riscos identificados;

b) Resultados /Evidéncias/justificacdo da implementacdo das Medidas
propostas;
c) Alteracodes a propor.

A Unidade de Auditoria Interna, em posse da informacdo recolhida, procedeu &
validacdo e compilacdo do presente Relatério de Avaliacdo Intercalar do PPRGCIC,
referente ao 1° Semestre de 2024.

llustra-se, no quadro abaixo, por Unidade Orgdnica, o niUmero de Riscos Altos e Muito
Altos e respetivas Medidas Preventivas com mencdo da fase de execucdo de cada uma,
referentes a 31 de dezembro de 2023 e 30 de junho de 2024.
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Nu? ero de NUmero de Medidas Preventivas
iscos
Unidade Orgdnica Muito Implementadas Em Curso N&o Implementadas
Altos
Altos | 37 /12/2023 | 30/06/2024 | 31/12/2023 | 30/06/2024 | 31/12/2023 | 30/06/2024

Departamento de

Sistemas ) de 1 0 5 0 3 0 0
Informacdo e Novas

Tecnologias

DivisGo d(? Sistemas de 3 0 4 1 9 5 0 0
Informacdo

Divisdo de

Administracdo Geral 2 ] 6 / ] 0 0 0
Diviséo de Orcamento 3 0 0 1 3 0 0 9
e Confrolo

DlVlsoq de Receita e 0 9 9 5 1 1 0 0
Financiamento

Departamento 2 | o 3 5 2 0 0 0
Juridico

Divisdo Juridica 2 0 1 5 4 0 0 0
Divisdo de

Confraordenacodes e 1 0 0 0 1 1 0 0
Execucdes Fiscais

Divisdo de Mercados 0 1 3 3 0 0 0 0
Departamento de

Mobilidade, 1 0 1 1 0 0 0 0
Infraestruturas e

Equipamentos

D|V|_soo de Estudos e 0 5 5 5 0 0 0 0
Projetos

Divisdo de

Arruamentos e Espaco 1 0 2 2 0 0 0 0
PUblico Municipal

D|V|s_oo de Edificios e 1 0 0 9 9 0 0 0
Equipamentos

Divisdo de Gestdo de 0 1 1 3 3 1 0 0
Frota

Departamento de

Planeamento e 2 0 1 1 0 0 0 0
Ordenamento

Divisdo de

Planeamento 3 0 5 5 0 0 0 0
Estratégico

D|V|soo’d_e Informacdo ! 4 o 4 4 9 1 1
Geogrdfica

Divisdo de Gestdo

Urbanistica - Zona Este ] 2 3 2 ] 3 ] 0
Divisdo de Gestdo

Urbanistica - Zona| O 1 0 0 0 0 1 1
Oeste

DivisGo de

Fiscalizacdo 1 0 1 1 0 0 0 0
Urbanistica

Departamento de

Juventude e Desporto 4 0 5 3 ] 3 0 0
Divisdo de Juventude 3 0 3 1 2 4 0 0
Divisdo de Desporto 2 0 2 3 1 0 0 0
Departamento de 4 0 6 7 1 0 0 0
Cultura

Divisdo de Educagdo 1 0 1 1 0 0 0 0
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Nurr.uero de NUmero de Medidas Preventivas
Riscos
Unidade Orgdnica Muito Implementadas Em Curso Néo Implementadas
Altos
Altos 31/12/2023 | 30/06/2024 | 31/12/2023 | 30/06/2024 | 31/12/2023 | 30/06/2024

DIVISCIO’ de Remocdo 5 0 9 5 0 0 0 0
de Residuos
Divisdo de Inovacdo e 1 0 1 1 1 ! 0 0
Planeamento
Um'dode do Bem-estar 1 1 3 3 0 0 0 0
Animal
Departamento de
Aguas do Funchal ! 0 0 0 ! ] 0 0
Divisdo de
Planeamento, 3 0 3 1 0 2 0 0
Controlo e Inovacdo
DIVIS]OO de Distribuicdo 1 0 5 9 0 0 0 0
de Agua
Divisdo de Aguas
Residuais Urbanas 2 0 3 3 0 0 0 0
Departamento de
Espacos Verdes e| 3 4 5 4 3 3 0 1
Acdo Climdtica
Divisdo de Jardins e
Espacos Verdes| O 1 0 0 1 1 0 0
Urbanos
Divisdo de Cemitérios 2 1 5 5 1 1 0 0
Diviséo de
Conservacdo ~da 0 3 9 5 0 0 ! 1
Natureza e Alteragdes
Climdticas
Bombeiros Sapadores 5 0 9 ! 0 0 0 1
do Funchal
Unidade de Auditoria ! 1 3 3 ! 1 0 0
Interna

Total 58 25 90 92 38 33 4 7

Dos 83 Riscos com Grau Alto e Muito Alto referentes ds 38 Unidades Orgdnicas, registou-
-se uma pequena melhoria relativamente & Execucdo Anual de 2023, em termos de Medidas
Implementadas e Medidas em Curso.

Em 31/12/2023 registaram-se 90 Medidas Implementadas e 38 Em Curso. Em
30/06/2024, como se pode verificar, registaram-se 92 Medidas Implementadas e 33 Medidas
Em Curso.

Relativamente das Medidas Ndo Implementadas, verificou-se um aumento de 3
Medidas entre 31/12/2023 e 30/06/2024 que se pressupde serem Medidas que estavam em
Curso e que, por razdes operacionais, ndo foram concretizadas. Outras duas Medidas que
estavam Em Curso passaram a estar implementadas, como era pretendido e desejdvel.

Em conclusdo, das Medidas Preventivas consideradas na 2° Revisdo do PPRGCIC, em
outubro de 2022, foram implementadas cerca de 70% das Medidas, 25% estdo Em Curso e 5%
estdo Ndo Implementadas.

Todas as 38 Unidades Organicas, consideradas na versdo 3 do PPRGCIC, com Riscos
de Grau Alto e Muito Alto enviaram o Relatério de Execucdo Intercalar, referente ao 1°
semestre de 2024, o que significa uma taxa de resposta, muito satisfatéria, de 100%,
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Todavia, pretende-se contfinuar a sensibilizar/formar os dirigentes e demais
colaboradores sobre esta temdtica com o objetivo de se aumentar a taxa de implementacdo
das Medidas Preventivas de forma a atenuar/minorar os Riscos identificados.

Independentemente do nUmero de Medidas Implementadas e sendo este um
processo de melhoria continua, o PPRGCIC promoveu o debate e divulgacdo dos principios
éticos e da boa gestdo autdrquica.

Recomendacoes:

- As Unidades Organicas deverdo dinamizar acdes de divulgacdo e de prestacdo de
esclarecimentos do PPRGCIC a todos os colaboradores, de forma a garantir o seu
envolvimento, reforcando a eficdcia operacional dos mecanismos existentes e infroduzirem-
se outros que ajudem a prevenir ou mitigar os Riscos de Gestdo associados & Corrupcdo e
Infracdes Conexas;

- Dar continuidade a acdes de formacdo em dreas que se articulam com os Riscos de
Corrupcdo a todos os dirigentes e demais colaboradores, como o Cédigo do Procedimento
Administrativo, a Despesa PUblica, o Codigo da Contratacdo Publica, Cédigo de Etica, entre
outros;

- Continuar a solicitar a Declaracdo de Compromisso relativa a incompatibilidades,
impedimentos e escusa (anexo 7.2), bem como, Declaracdo de Imparcialidade a subscrever
nos procedimentos concursais de diversa natureza, nomeadamente, no recrutamento de
pessoal, pareceres técnicos, andlise de propostas, etc.;
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7. ANEXOS

7.1. Relatério de Avaliagdo da Execugdo do Plano

Unidade organica:

Fase Resultados
Princinais Riscos Grau Execugao 2 obtidos/Evidéncias Alteraces a
.. P identificados/Novos risco Medidas Preventivas /Justificagdo da ndo
atividades . . - . - propor
Riscos 1 I | EC | NI implementa¢ao/Previsao
da implementacgdo
Legenda: T MB-MuitoBaixo | B-Baixo | M-Médio | A-Alto | MA-Muito Alto
2 |-Implementada | EC-EmCurso | NI-Ndo Implementada

Outras informacdes relevantes:
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7.2. Declaragdo de Compromisso relativa a Incompadtibilidades,
Impedimentos e Escusa

1. Identificagao

Nome:
Morada:
Localidade: Codigo Postal:
CC/ BI: Data de validade: NIF:
2. Fungoes
Funcoes:

Unidade orgdnica a que estd afeto:

3. Declaragao
Declara ter conhecimento das incompatibilidades ou impedimentos previstos na lei,

designadamente:

> Na Constituicdo da Republica Portuguesa;

» No Cdbdigo do Procedimento administrativo (art.° 69.° a 76.°)

> Na Lei Geral do Trabalho em Fungdes PUblicas (art.? 19.° a 24.°)

» No Estatuto do Pessoal dirigente dos servicos e organismos da Administracdo

Cenftral, Regional e Local do Estado.

E que pedird dispensa de intervir em procedimentos quando ocorra circunstancia pela
qual possa razoavelmente suspeitar-se da sua isencdo ou da retiddo da sua conduta,
designadamente nas situacdoes constantes do art.® 73.° do CPA.
Mais declara que, caso se venha a encontrar em situacdo de incompatibilidade,
impedimento ou escusa, dela dard imediato conhecimento ao respetivo superior

hierdrquico ou ao presidente do érgdo, ou juri de que faca parte.

4. Outros aspetos considerados relevantes:

Funchal, de de 202__

(Assinatura Legivel)
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